Digitala rekryteringsannonser 2024, ref. nr 106233

1. Allmanna kontraktsvillkor

1.1 Kontraktshandlingar och deras inbordes ordning

Det har allmanna kontraktsvillkoren galler i férnyad konkurrensutsattningar som grundar sig pa Adda
Inkdpscentral AB:s ("Inkdpscentralen”) ramavtal Allmanna kontraktsvillkor - Digitala
rekryteringsannonser ("ramavtalet”).

De allmanna kontraktsvillkoren reglerar forhallandet mellan den upphandlande myndigheten som ar
avropsberattigad inom ramavtalet ("den upphandlande myndigheten”) och den leverantér som antas
inom kontraktet i den férnyade konkurrensutsattningen ("leverantéren”).

Med "ramavtalsupphandlingen” avses den upphandling som har resulterat i ramavtalet.

Den férnyade konkurrensutsattningen och det kontrakt som den resulterar i, kallas nedan
"kontraktet”. De allmanna kontraktsvillkoren ar generella regleringar som galler om inget annat anges
i kontraktet. Det framgar av de allmanna kontraktsvillkoren om den upphandlande myndigheten kan
avvika fran dessa i kontraktet.

| de allmanna kontraktsvillkoren ingar féljande handlingar. Handlingarna kompletterar varandra vid
en tolkning av de allmanna kontraktsvillkoren. Om avtalshandlingarna ar motsagelsefulla galler de i
foljande ordning, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder nagot annat.

1. Skriftliga andringar och tillagg till kontraktet med bilagor (uppréattas vid behov under
kontraktstiden)

2. Kontraktet med bilagor inklusive den férnyade konkurrensutsattningen (upprattas i varje
enskilt avrop)

3. Dessa allménna kontraktsvillkor

4. Eventuella skriftliga fortydliganden till upphandlingsdokumenten i ramavtalsupphandlingen
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5. Upphandlingsdokumenten i ramavtalsupphandlingen
6. Eventuella skriftliga fortydliganden till anbud med bilagor i ramavtalsupphandlingen
7. Anbud med bilagor i ramavtalsupphandlingen

1.2 Leverantorens ataganden

1.2.1 De tjanster som kontraktet omfattar och leverantérens ansvar

Leverantoren ska tillhandahalla digitala rekryteringsannonser enligt de krav och villkor som angetts i
avropsforfragan.

Ett kontrakt far komplettera ramavtalets villkor men inte avvika fran dem. Om ett kontrakts villkor
avviker fran det anbud som leverantéren har lamnat i ramavtalsupphandlingen, och det ar till nackdel
for den upphandlande myndigheten, sa ska kontraktet i stallet anses innefatta det villkor som ar mer
fordelaktigt for den upphandlande myndigheten.

Leverantdren ska aktivt skaffa sig kdnnedom om och félja de lagar, férordningar, myndighetskrav,
regler, normer, standarder och féreskrifter som vid var tid galler for leverantérens verksamhet.

Leverantdren har ett fullstandigt och odelat ansvar for att fullgéra alla ataganden och forpliktelser
under kontraktet. Leverantoren ska se till att pa basta satt ta tillvara den upphandlande
myndighetens intressen.

Leverantoren ska pa egen bekostnad ha alla tillstind m.m. som kravs for att leverantéren ska kunna
fullgdra sina ataganden enligt kontraktet.

1.2.2 Uppfdljning och insyn

Leverantdren ska ge den upphandlande myndigheten eller dess ombud tilltrade till och insyn i sin
eller underleverantérers verksamhet. Tilltradet ska ges i den utstrackning som kravs for att den
upphandlande myndigheten ska kunna kontrollera att leverantéren lever upp till sina ataganden
enligt kontraktet. Skyldigheten att ge tilltréde och insyn galler till och med ett ar efter det att
kontraktet har 16pt ut.

Leverantdren ska utan kostnad fér den upphandlande myndigheten medverka vid den upphandlande
myndighetens uppféljning av kontraktet, oavsett vilket eller vilka villkor som foljs upp.

1.2.3 Marknadsforing

Leverantoren far inte hanvisa till kontraktet i sin marknadsféring pa ett missvisande satt.
Leverantéren ska omedelbart sluta med marknadsféring som den upphandlande myndigheten
beddmer vara missvisande eller oférenlig med den upphandlande myndighetens varderingar eller
verksamhet.

1.2.4 Sekretess

LeverantOren ska folja de bestdmmelser om sekretess i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), lagen om foretagshemligheter (2018:558) samt 6vriga tillampliga bestdammelser om
sekretess som galler for den upphandlande myndigheten.

Den upphandlande myndigheten har ratt att inga sekretessavtal med enskilda medarbetare och
uppdragstagare hos leverantéren och underleverantérer, som genom uppdraget kan f4 tillgang till
uppgifter for vilka sekretess galler, for att alagga den enskilde att iaktta motsvarande sekretess.
Sekretessen galler aven efter att leverantorens kontrakt med den upphandlande myndigheten har
upphort.

Leverantdren ska medverka till att sekretessavtal ingds med enskilda medarbetare och
uppdragstagare hos leverantéren och underleverantérer. Leverantéren ska meddela den
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upphandlande myndigheten vilka medarbetare hos leverantéren och underleverantérer som kan fa
tillgang till uppgifter for vilka sekretess galler.

1.2.5 Behandling av personuppgifter

Leverantoren ska folja allmanna dataskyddsférordningen (EU) 2016/679 och lagen (2018:218)
med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning (dataskyddslagen) samt
ovriga tillampliga bestammelser om behandling av personuppgifter.

Inkdpscentralen har gjort en utredning om personuppgiftsansvaret vid behandling av personuppgifter
vid utférande av tjanster som avses i denna upphandling. Utifran utredningen har

Inkdpscentralen kommit fram till en férhandsbedémning. Forhandsbeddmningen resulterar i att
leverantéren i huvudsak ar personuppgiftsansvarig for den behandling som sker inom ramen for
tjiansterna som utférs och var part ska ses som personuppgiftsansvarig for dess egna behandling

av personuppgifter. Den part som lamnar ut personuppgifter ar den part som ocksa ar ansvarig

for den behandlingen som utldamnandet av personuppgiften medfor.

Observera att det alltid ar den upphandlande myndigheten som gér den slutgiltiga

beddmningen avseende personuppgiftsansvaret tilsammans med leverantéren utifran deras
inbdrdes forhallanden samt aktuella villkor. Férhandsbedémningen for personuppgiftsansvaret galler
saledes bara nar den upphandlande myndigheten gér samma bedémning som Ink&pscentralen
avseende personuppgiftsansvaret.

1.2.6 Sakerhetskrav

Leverantdren ska félja den upphandlande myndighetens krav, instruktioner och féreskrifter om
sdkerhet som angetts i avropsforfragan.

Den upphandlande myndigheten och leverantéren ska teckna ett sakerhetsskyddsavtal for att ett
uppdrag inom en sakerhetskanslig verksamhet eller en verksamhet som har betydelse for rikets
sakerhet ska kunna pabdérjas. Berérda personer hos leverantéren och underleverantérer ska
genomga en sakerhetsprovning och en eventuell registerkontroll enligt sakerhetsskyddslagen
(2018:585) och sakerhetsskyddsférordningen (2021:995) eller vid var tid gallande bestammelser.

1.2.7 Informationssakerhet

Leverantdren ska vid avtalsstart och under hela avtalsperioden bedriva ett systematiskt
och dokumenterat informationssakerhetsarbete, i enlighet med ramavtalets villkor, som ar dppet
for granskning av den upphandlande myndigheten eller den upphandlande myndighetens ombud.

Den upphandlande myndigheten kan precisera och komplettera nedan villkor genom att stalla
specifika och fortydligande krav pa informationssakerhet, exempelvis baserat pa
informationsklassning avseende den information som ska hanteras inom det som avropas. Kraven
kan vara baserade pa SKR:s verktyg for informationsklassning — "KLASSA”. Exempel pa
fortydligande krav se KLASSAS verktyg for informationsklassning.

1.2.7.1 Rutiner, avvikelsehantering och dokumentation

Leverantoren har en dokumenterad rutin for hur en informationssakerhetsincident i den egna
organisationen ska hanteras enligt gallande lagar och foérordningar.

Leverantdren ska ha rutiner for dvervakning, upptackt, analys, rapportering, eskalering och hantering
av sakerhetsincidenter. Rutinerna ska granskas och vid behov uppdateras regelbundet.

Den upphandlande myndighetens krav pa informationshantering ska efterféljas i relation till den
upphandlande myndighetens informationsklassning.

Leverantdren ska om tillampligt kunna uppvisa de rutiner som galler hos leverantéren for hantering
av den upphandlande myndighetens information.
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Leverantdren ska ha verktyg samt vidta atgarder for att férhindra informations- och datalackage.

Overféring av information och data mellan leverantér och upphandlande myndighet bér vara
skyddad:

- Fildverforing/bifogad fil via e-post bodr vara krypterad eller delas via filarkiv.
- E-post med fritext bor ha skydd sasom Kanslighetsetikettering.

1.2.7.2 Personalinsatser

Leverantoren ska ha en dokumenterad rutin dar roller och ansvar avseende informationssakerhet i
den egna organisationen ar tydligt definierade.

Leverantdren ska ha tillsett att ansvar och arbetsuppgifter som star i konflikt med varandra och kan
leda till missbruk ar identifierade och atskilda.

LeverantOren ska for personal i den egna organisationen genomféra utbildningar for 6kad
medvetenhet kring informationssakerhet. Utbildningen inkluderar information om respektive individs
ansvar att rapportera avvikelser, informationssakerhetshandelser, risker och incidenter.
Leverantdren ska ha tydliga och kommunicerade atgarder for évertradelse av
informationssakerhetsregler.

1.2.7.3 Behorighet och atkomst

Leverantdren ska begransa atkomst till information i system i den egna organisationen som denne
ansvarar for. Behdrigheterna ska tilldelas enligt principen dar minsta méjliga behdrighet tilldelas
utifran en anvandares roll och arbetsuppgifter.

Leverantoren ska anvanda sarskilda personliga anvandaridentiteter for hogre behdrigheter (t.ex.
administratorer). Dessa konton ska vara sparbara och latta att skilja fran vanliga anvandare.
Leverantdren ska ha sarskilda sakerhetsatgarder kopplade till hdgre behdrigheter (t.ex.
administratorer) t.ex. tidsbegransade behdrigheter.

Endast information eller tjanster som ska vara publika ska kunna nas i system utan godkand
autentisering. Leverantoren ska om tillampligt tillse att endast behoériga personer far atkomst till den
upphandlande myndighetens information. Granskning av atkomstrattigheter genomférs minst arligen.
Obehoriga eller anvandare som inte langre behdver atkomst ska tas bort.

Leverantdren ska tillse att bestallarens information skyddas mot forlust, destruktion, férfalskning,
obehdrig atkomst och otillaten utgivning.

Leverantoren ska sakerstalla att all kommunikation till och fran system, tjanster eller applikationer
ska vara skyddad mot obehorig atkomst eller férvanskning. Skyddet ska uppdateras I6pande utifran
kanda sarbarheter.

IT-system skall ligga i en miljo som har skydd mot externa hot t ex appliceras bakom brandvagg
samt skyddas genom IDS och/eller IPS.

1.2.8 Lika rattigheter och majligheter

Leverantdren ska vid utférande av kontrakt i Sverige folja diskrimineringslagen (2008:567).
Leverantoren ska ha ett fortlopande arbete med aktiva atgarder och pa annat satt verka for lika
rattigheter och majligheter oavsett kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Arbetet med aktiva atgarder ska félja 3 kap. 4 — 12 §§ samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13 —
14 §§ diskrimineringslagen.
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Leverantdren ska aldgga underleverantér som omfattas av svensk ratt skyldigheten som anges
ovan, om underleverantdren utfor en vasentlig del av det uppdrag som upphandlingskontraktet
avser. Detta bor normalt vara fallet om uppdraget utgér en procentuellt stor andel av kontraktsvardet.
Leverantoren ska ocksa sakerstalla att dessa underleverantérer medverkar vid uppféljning.

1.2.9 Leverans av tjanster

Leverantoren ska tillhandahalla tjanster som uppfyller de krav som féljer av den férnyade
konkurrensutsattningen och upphandlingsdokumenten i ramavtalsupphandlingen.

De delar av tjansten som saknar ett matbart resultat ska utféras fackmassigt.
Tjanster ska utféras pa den plats som anges av den upphandlande myndigheten.

Om leverantoren i kontraktet har angett en eller flera personer som kommer att vara sarskilt viktiga
for att kunna fullgora kontraktet far leverantoren inte byta ut nagon av dem utan att den
upphandlande myndigheten forst skriftligen godkant det. Om leverantéren byter ut en sadan anstalld
ska leverantoren tillhandahélla en annan person med motsvarande kompetens.

1.2.10 Samverkan med andra leverantorer och vid avveckling

Om ett kontrakt ar en del av en storre leverans dar aven andra leverantorer ar inblandade ska
leverantdren samverka med dem for att uppna basta majliga resultat féor den upphandlande
myndigheten.

Vid avveckling av den verksamhet som kontraktet omfattar ska leverantoren vara behjalplig utan
kostnad for den upphandlande myndigheten. Leverantdren ska medverka till att verksamheten
overlamnas till en ny leverantér som den upphandlande myndigheten har utsett. Leverantoren ska
ld&mna den information som ar nédvandig for att verksamheten pa ett tillfredsstallande satt ska kunna
avvecklas eller dverlamnas till en ny leverantor. Leverantéren ska i nara samarbete med den
upphandlande myndigheten planera och genomféra avvecklingen eller 6verlamningen.

1.2.11 Underleverantorer

LeverantOren ansvarar for atgarder, arbeten och leveranser fran underleverantérer pa samma satt
som for sitt eget arbete.

Ett tillagg eller ett byte av en underleverantor far endast ske efter den upphandlande myndighetens
skriftliga godk&nnande.

1.2.12 Meddelande till den upphandlande myndigheten vid kontraktsbrott

Om leverantoren far skal att anta att den pa nagot satt begar eller riskerar att bega ett kontraktsbrott,
ska den omedelbart meddela den upphandlande myndigheten detta.

1.3 Den upphandlande myndighetens ataganden

1.3.1 Information och tillgang till lokaler m.m.

Den upphandlande myndigheten ska ge leverantdren information och tiligang till myndighetens
lokaler, utrustning, system m.m. som ar nédvandig for att leverantéren ska kunna fullgéra sina
ataganden.

1.3.2 Betalning

Den upphandlande myndigheten ska betala leverantéren enligt de specificerade villkoren i kontraktet
och dessa kontraktsvillkor. En faktura ska betalas senast 30 dagar efter det att leverantéren har
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skickat den till den upphandlande myndigheten, férutsatt att leveransen har fullgjorts och fakturan
har forfallit till betalning.

1.4 Priser

Priser och takpriser for de tjanster som omfattas av ramavtalet framgar av bilaga Priser. Priser som
offereras i de fornyade konkurrensutsattningarna kan understiga men inte dverstiga takpriserna.
Ytterligare kostnader utéver vad som uttryckligen framgar av ramavtalshandlingarna far inte
tillkomma.

Priséndring

Angivna priser i ramavtalets bilaga Priser, ska vara fasta under de forsta tolv (12) manaderna.
Darefter sker prisjustering [dpande av Inkdpscentralen utan pakallande av justering. Justerade priser
trader i kraft forsta dagen i avtalets trettonde manad. Nastkommande justeringar sker med tolv (12)
manaders intervall och justerade priser trader i kraft férsta dagen i nastkommande manad.

Justering av ramavtalspriserna enligt ovan innebar ingen andring av priserna i kontrakt som ar
ingangna innan prisjusteringen gjordes. Fér sddana befintliga kontrakt galler priserna som anges i
kontraktet.

1.4.1 Fakturering och forfallotid

Fakturering ska ske elektroniskt enligt Peppol BIS Billing 3 eller av SFTI senast rekommenderade
meddelandeversion. Endast uppgifter i fakturan som ingar i standarden kommer att beaktas.
Eventuella stédjande handlingar, till exempel underlag for utldgg och vidarefaktureringar, ska bifogas
i PDF-format, om inte den upphandlande myndigheten meddelar annat. Leverantorens fakturabild i
PDF-format far daremot inte bifogas och kommer inte att beaktas.

Utbver de lagstadgade kraven pa fakturainnehall, respektive kraven i anvisat elektroniskt format, ska
fakturor innehalla uppgifter som stéder den upphandlande myndighetens automatiserade
avstamning. Fakturan ska utéver de lagstadgade kraven innehalla féljande:

a. nédvandiga referenser ska anges:

+ kontraktsnummer/kontraktsreferens
* namnet eller projektnumret pa ramavtalet som tillampas
» objekts-ID/referens till fakturerat objekt (vid periodisk faktura)
+ avrops-/bestallnings-/inkdpsordernummer
» kostnadsstalle eller bestallarens referens
b. debetfakturans fakturanummer ska framgar i kreditfaktura
c. den upphandlande myndighetens faktureringsadress
d. fakturerat belopp i SEK specificerat i eventuella delposter, inklusive brutto- och nettobelopp
samt mervardesskatt
e. vad tjansten avser, leveransdatum, samt
f. betalningsvillkor och forfallodatum samt dvriga i kontraktet angivna uppgifter.

En faktura forfaller inte till betalning férran den uppfyller kraven i a - f ovan.
Observera att fakturan inte far innehalla nagra direkta personuppgifter, eller indirekta
personuppgifter, som kan utgéra en kanslig personuppgift eller en personuppgift som kan omfattas

av sekretess.

Leverantdren ska skicka fakturan till den upphandlande myndigheten senast en (1) manad efter
leveransdatum.

Faktura fran leverantéren ska omfatta dven de delar av uppdraget som utforts av eventuella
underleverantorer.

Fakturor far inte Overlatas eller pantsattas utan att den upphandlande myndighetens har godkant det
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skriftligt.

Leverantdren ska bara om den upphandlande myndigheten sarskilt begar det redovisa den
administrativa avgiften som leverantéren enligt ramavtalet betalar till Inkbpscentralen pa den
upphandlande myndighetens faktura.

Leverantdren ska kreditera upplupna viten vid nastkommande fakturatillfalle om den upphandlande
myndigheten begéar det.

1.5 Om leverantoren bryter mot kontraktet

1.5.1 Vite vid forsening

Om leverantoren ar forsenad med tjanst ska leverantéren betala vite till den upphandlande
myndigheten for varje paborjad kalenderdag som férseningen varar motsvarande 5 procent av priset
for den férsenade tjansten, exklusive mervardesskatt.

Vitet ska betalas under som langst 20 kalenderdagar.

1.5.2 Avhjalpande och vite vid fel

Leverantdren ska avhjalpa felet om en tjanst ar felaktig enligt "Leverans av tjanster".

Leverantoren ska betala vite uppgaende till 500 kronor till den upphandlande myndigheten for varje
hel kalenderdag som felet fortfarande féreligger. Vitet ska utga fran dagen efter att en ny tjanst, till
foljd av reklamation, skulle ha kommit den upphandlande myndigheten tillhanda och fram till dagen
da en avtalsenlig tjanst har kommit till den upphandlande myndigheten eller leverantéren har
tillhandahallit ett avtalsenligt resultat.

Vitet ska betalas under som langst 20 kalenderdagar.

1.5.3 Havning av kontrakt och skadestand

Den upphandlande myndigheten far helt eller delvis hava ett kontrakt om

a. leverantdrens avtalsbrott ar av vasentlig betydelse. Ett avtalsbrott ska exempelvis alltid anses
vara av vasentlig betydelse nar

i. en vitesgrundande omstandighet enligt "Vite vid férsening" eller "Avhjalpande och vite
vid fel" har forelegat i mer an 20 kalenderdagar, eller

ii. hdgre priser an vad som galler enligt kontraktet har tilldmpats och leverantoren inte har
vidtagit rattelse inom tre veckor fran det att den upphandlande myndigheten papekat
de felaktiga priserna for leverantéren och begart rattelse

b. leverantoren inte inom 30 dagar efter den upphandlande myndighetens begéaran har avhjalpt
en sadan omstandighet som hade kunnat vara en grund for att utesluta leverantoren vid
kontraktstillfallet

c. leverantoren enligt "Force Majeure" har varit befriad fran skyldigheten att betala vite i 60
dagar.

Den upphandlande myndigheten far dessutom med omedelbar verkan helt eller delvis hava
kontraktet om

1. det kommer fram att leverantdren vid fullgérandet av kontraktet har évertratt grundlaggande
manskliga fri- och rattigheter

2. leverantoren borde ha uteslutits pa grund av 6vertradelser enligt 13 kap. 1 § LOU eller
obetalda skatter och socialférsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 § forsta stycket LOU nar
kontraktet ingicks

3. leverantoren har brutit mot kontraktet vid upprepade tillfallen
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4. avtalsbrottet inte kan avhjalpas

5. ramavtalet som ligger till grund for kontraktet havs

6. det kommer fram att leverantéren lamnade oriktiga uppgifter i anbudet i den fornyade
konkurrensutsattningen som var av betydelse nar kontraktet tilldelades

7. leverantoren bytt eller anlitat en underleverantor under ett enskilt kontrakt utan den
upphandlande myndighetens godkadnnande och atgarden har orsakat myndigheten en
vasentlig skada, eller

8. leverantdren har dverlatit kontraktet utan den upphandlande myndighetens godkannande och
detta har orsakat myndigheten en vasentlig skada.

En upphandlande myndighet som har havt ett kontrakt som grundar sig pa ramavtalet har ratt att
undanta den aktuella leverantéren vid kommande foérnyade konkurrensutsattningar fran ramavtalet.

Om den upphandlande myndigheten haver ett kontrakt, sa har den ocksa réatt till ersattning for
eventuell skada enligt avsnittet "Ansvar, ansvarsbegransningar och férsakring", med undantag fér
om havning sker med stéd av punkten c. ovan.

1.5.4 Frist for att aberopa kontraktsbrott

Den upphandlande myndigheten forlorar ratten att Aberopa leverantdrens kontraktsbrott om den inte
ldmnar ett meddelande till leverantéren om kontraktsbrottet inom 60 kalenderdagar efter det att
myndigheten markte kontraktsbrottet. Ratten att aberopa leverantérens kontraktsbrott gar dock inte
férlorad om leverantéren inom den ovan angivna tiden har haft kAnnedom om sitt kontraktsbrott &ven
utan reklamationen.

1.5.5 Eskaleringstrappa

Regionerna, som ar uppraknande i bilagan Avropsberattigade parter till upphandlingsdokumenten i
ramavtalsupphandlingen, kan tillampa en sa kallad nationell eskaleringstrappa vid tillampning av
dessa allmanna kontraktsvillkor. Den nationella eskaleringstrappan beskriver regionernas
gemensamma arbetssatt och aktiviteter gallande leverantorsrelaterade avvikelser. Mer information
om regionernas nationella eskaleringstrappa finns pa Ledningsnatverket for regionernas
Upphandlings (LfU) hemsida.

1.6 Grunder for fortida uppsagning

Den upphandlande myndigheten far med omedelbar verkan saga upp kontraktet till fortida
upphoérande om

a. det framgar av en domstols lagakraftvunna dom eller beslut att ramavtalet eller kontraktet har
slutits i strid med upphandlingslagstiftningens bestdmmelser om tillatna andringar av ramavtal
eller kontrakt, eller

b. EU-domstolen i ett avgdrande konstaterar att ingdende av ramavtalet respektive kontraktet
innebar ett allvarligt asidosattande av EU-ratten.

Vid uppsagning enligt denna punkt bortfaller parternas framtida skyldigheter.

1.7 Ansvar, ansvarsbegransningar och forsakring

1.7.1 Ansvar for skada

Leverantdren ansvarar for samtliga skador som leverantdren, eller annan for vilken leverantéren
ansvarar, orsakar genom vardsldshet. Om den upphandlande myndigheten gentemot tredje man
gors ansvarig for sadan skada, ska leverantéren halla den upphandlande myndigheten skadeslds.

Om leverantoren enligt lag eller rattspraxis har ett langre gaende ansvar for en skada, ansvarar
leverantéren oavsett foregaende stycke for den uppkomna skadan.
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Parternas ansvar for person- eller sakskada begransas till maximalt 10 MSEK per skada och 20
MSEK per ar.

For ideella skador och rena formogenhetsskador till registrerad som orsakas till féljd av, eller i
samband med, en dvertradelse av personuppgiftsbitradesavtal, dataskyddsférordningen,
dataskyddslagen samt évriga vid var tid gallande bestdmmelser om behandling av personuppgifter,
bar den part som orsakar skadan ansvaret for skada som foljer av inganget
personuppgiftsbitrddesavtal och darefter det ansvar for skada som féljer av tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Leverantdrens ansvar for annan ren formogenhetsskada an enligt ovan begransas till 2 MSEK per
skada och ar.

1.7.2 Forsakring

Leverantoren ska under hela kontrakistiden ha forsakringar som tacker leverantérens ansvar enligt
"Ansvar for skada".

1.7.3 Ansvar vid grov vardsloshet och uppsat

Ansvarsbegransningarna i "Ansvar for skada" galler inte om leverantéren har orsakat skadan genom
grov vardsloshet eller uppsat.

1.8 Overlatelse av kontrakt

Den upphandlande myndigheten far dverlata kontraktet till en annan juridisk person om den ska
fullgéra de uppgifter som ligger pa den upphandlande myndigheten vid kontraktets ingaende.

Leverantéren far inte dverlata sina rattigheter eller skyldigheter enligt nagot kontrakt utan den
upphandlande myndighetens medgivande.

Sker en overlatelse utan den upphandlande myndighetens medgivande har denne ratt att fa betalt
for den skada som Overlatelsen medfort enligt avsnittet "Ansvar, ansvarsbegransningar och
forsakring".

1.9 Andringar och tilligg till kontraktet

Om inget annat specifikt anges, ska andringar eller tillagg till kontraktet, inklusive bilagorna till
kontraktet, géras genom skriftlig 6verenskommelse mellan parterna.

Andringar och tillagg till kontraktet som inte &r tillatna enligt upphandlingslagstiftningen &r ogiltiga,
men de paverkar inte kontraktets giltighet i 6vrigt.

1.10 Force Majeure

Part ar inte ansvarig for férsening av, eller underlatenhet att uppfylla, sina ataganden enligt
kontraktet i den man fullgérandet hindras av en omstandighet utom parts kontroll. Med sadan
omstandighet avses till exempel avtalsenlig konflikt pa arbetsmarknaden, eldsvada, krig,
valutarestriktioner, uppror, upplopp, terroristdad, explosion, lagstadgade hinder under foérutsattning
att sadan handelse eller omstandighet direkt medfér att den drabbade parten hindras att fullgéra alla
eller en vasentlig del av sina skyldigheter enligt detta avtal. En avtalsenlig konflikt pa
arbetsmarknaden ska inte anses befrielsegrundande om leverantéren sjalv ar féremal for eller vidtar
sadan konflikt. Befrielsegrund enligt denna punkt omfattar inte omstandigheter som orsakas av parts
vardsléshet eller bristande uppfyllelse av parts ataganden enligt kontraktet.

For att part ska ha ratt att géra gallande en befrielsegrund enligt ovan ska denne skriftligen och utan

drdjsmal underratta den andra parten om att sddan omstandighet har intraffat. Skriftligt meddelande
ska ocksa lamnas utan dréjsmal vid befrielsegrundens upphérande.
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Part ar skyldig att vidta skaliga anstrangningar for att mildra omfattningen och effekten av aberopad
befrielsegrund och ateruppta fullgérandet av de forpliktelser som hindrats sa snart det praktiskt kan
ske.

1.11 Meddelanden

Meddelanden ska éversandas skriftligen till den kontaktperson(er) hos motparten som parterna har
kommit dverens om.

Ett meddelande som har skickats med e-post ska anses ha kommit fram till mottagaren senast en
arbetsdag efter att meddelandet har avsants. Om meddelande istallet avsants med rekommenderat
brev ska det anses ha kommit mottagaren till handa efter tva arbetsdagar.

1.12 Lagval och tvister

Svensk materiell ratt galler for kontraktet.

Tvister med anledning av kontrakt ska avgoéras av svensk allman domstol inom den domkrets dar
den upphandlande myndigheten har sitt sate.
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