Kommande HR-avtal




Digitala
rekryteringsannonser
februari 2026

Planerad ramavtalsstart februari
2026

Qoca

Ett foretag inom SKR




Rekryteringstjanster:
3 ramavtal ersatter 1

Rekryteringstjanster
» Ramavtalet startade september 2025.

Digitala rekryteringsannonser

* Lansering ar planerad i februari 2026

Arbetspsykologiska tester inkl. second
opinion

» Ramavtalet planeras lanseras mars 2026

G


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Den andra upphandlingen inom området Rekryteringstjänster.
Ramavtalet planeras att lanseras i februari 2026



Hjalp att attrahera ratt
kandidater

Attrahera - na ratt kandidater genom
digitala kanaler

Rikta, sponsra rekryteringsannonser och
kampanjer pa valda digitala plattformar
(t.ex. Meta, LinkedIn)

Rikta, sponsra rekryteringsannonser och
kampanijer i digitala skrifter och
rekryteringsplattformar (t.ex. Schibsted,
Indeed, Dagens Samhalle)



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Tjänsten omfattar att publicera rekryteringsannonser och rekryteringskampanjerna på de digitala kanaler ni önskar.
Det innebär att lev. arbetar med att publicera, rikta och sponsra rekryteringsannonser och kampanjer på de plattformar som är relevanta för målgruppen.
Det kan till exempel vara sociala medier som Meta och LinkedIn, men även andra digitala kanaler.

Tjänsten omfattar även annonsering i digitala skrifter och rekryteringsplattformar, till exempel Schibsted, Indeed och Dagens Samhälle, eller andra relevanta kanaler.
Syfte att öka antalet kvalificerade ansökningar och säkerställa att rätt kandidater faktiskt ser och engagerar sig i annonserna – att rätt personer upptäcker annonserna och får möjlighet att söka de lediga tjänsterna."
.
I uppdraget ansvarar leverantören för att löpande optimera innehållet – inklusive information, text, bilder och grafik – så att annonserna attraherar kandidater. 
- leverantören ska löpande ge återkoppling till er om hur annonserna presterar. Vid underprestation ska leverantören vidta relevanta åtgärder för att förbättra resultatet samt, vid behov, informera om eventuella ytterligare åtgärder som behöver genomföras.



Forbattringar i kommande avtal @% (O (il &

Matbara resultat

 Inférande av specifika matetal for varje annons och kampan
» Fokus pé antal klick och antal ansékningar

« Forbattrar mojligheterna att folja upp effekt och kvalitet

« Underlattar jamforelser mellan olika kanaler och leverantorer

Mojlighet till ATS-integration - till ert rekryteringssystem
 Forenklar kandidatens resa fran annons till ansékan
e Minskar risk for bortfall

» Ger battre datakvalitet i hela rekryteringsprocessen


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Här ser ni några av de viktigaste förbättringarna som vi har byggt in i det nya avtalet för digitala rekryteringsannonser. 
Syftet är att skapa tydligare resultat, bättre uppföljning och en mer modern och flexibel tjänst som passar för behov framåt."

"En av de största förändringarna är att vi nu har lagt in konkreta mätetal för varje annons och kampanj. Det handlar främst om två nyckeltal: antal klick och antal ansökningar.
Det gör att man på ett mycket enklare sätt kan följa upp effekten av annonseringen och se vilken kanal eller kampanj som faktiskt levererar bäst.

"Vi har också möjliggjort direkt konvertering via ATS (rekryteringssystem).
Det innebär att kandidaten kan gå direkt från annonsen till att påbörja sin ansökan i ert system, utan onödiga mellansteg.
Det här förbättrar kandidatens upplevelse, minskar risken för bortfall och ger dessutom bättre kvalitet i datan genom hela rekryteringsprocessen."
Det här ger en mer datadriven grund när man planerar och optimerar framtida rekryteringsinsatser."





Forbattringar i kommande avtal

Framtidssakrad annonsering

« Mogjlighet att lagga till nya plattformar under

avtalstiden

« Snabb anpassning till féorandrade marknader och

nya kanaler

Hogre krav pa teknik & uppfoljning

Avancerade tekniska losningar
Fordjupad statistik och analys per kampanj

Regelbunden, proaktiv aterkoppling kring
optimering och resultat

Stod for datadrivna beslut i rekryteringsprocessen

Tydligare betalningsmodell
Full transparens dar det tydligt
ska framga:

Vad som ingar i varje kostnad
Kostnadsstyrning per kanal
och kampanj

Mojlighet att folja upp
kostnad i relation till resultat


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar

"Vi vet att rekryteringsmarknaden förändras snabbt. Nya plattformar dyker upp, och användarbeteenden ändras.
Därför har vi byggt in möjligheten att lägga till nya annonsplattformar under avtalets gång.
Det gör avtalet mer flexibelt och säkerställer anpassning till framtida behov utan att behöva upphandla nya avtal varje gång marknaden förändras."

"Vi har också höjt kraven på leverantörernas tekniska lösningar.
De behöver nu kunna leverera mer avancerad statistik, bättre analysstöd och tydligare återkoppling kring varje kampanj.
Det innebär att vi kommer få mer användbar data, och leverantörerna ska också vara mer aktiva i att ge rekommendationer och hjälpa er optimera resultaten."

Tydligare betalningsmodell med full transparens kring vad som ingår i varje kostnad och därmed möjlighet att följa upp.





Arbetspsykologiska

testverktyg
mars 2026

Planerad ramavtalsstart mars 2026

Qoca

Ett foretag inom SKR




Rekryteringstjanster:
3 ramavtal ersatter 1

Rekryteringstjanster
« Ramavtalet startade september 2025.

Digitala rekryteringsannonser

* Lansering ar planerad i februari 2026

Arbetspsykologiska tester inkl. second
opinion

» Ramavtalet planeras lanseras i mars 2026

G


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Sista upphandlingen inom rekryteringstjänster.
Ramavtalet planeras att lanseras i mars 2026



Arbetspsykologiska tester och Second Opinion

Ny struktur for kommande avtal

Arbetspsykologiska testverktyg och Second opinion
samlas i ett gemensamt avtal

Tjansterna kombineras, bada tjansterna utfors oftast av
samma typ av leverantorer

Samlingen ger 6kad tydlighet, effektivitet och ett mer
sammanhallet stod for arbetspsykologiskt urval



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Arbetspsykologiska tester och Second Opinion – Bakgrund och kommande upphandling

Tidigare ramavtal
I det tidigare ramavtalet Rekryteringstjänster 2019 ingick arbetspsykologiska testverktyg och second opinion i Delområde 4 och 5.
Dessa två tjänsteområden hanterades som separata avrop, trots att de riktar sig till samma leverantörsmarknad.
Ny struktur för kommande avtal
I den nya upphandlingen samlas arbetspsykologiska testverktyg och second opinion i ett och samma avtal.
Detta eftersom second opinion tidigare användes i relativt liten omfattning och både tjänsterna utförs av aktörer inom samma bransch.
Genom att samla dem ökar vi tydligheten, effektiviteten och möjligheten att skapa ett mer sammanhållet stöd inom arbetspsykologiskt urval.



Vad hander nu?

Dialoger
* Lopande referens- och leverantorsdialoger under processen.

« Syfte: fanga behov, marknadsléage och relevanta kvalitetskrav.

Nasta steg - extern remiss
» Underlaget publiceras publikt.

» Synpunkter fran leverantorer och andra intressenter tas in innan upphandlingen
annonseras.

» Mal: tydliga, relevanta krav som speglar verksamhetens behov.


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Genomförda dialoger
Arbetet har föregåtts av referens- och leverantörsdialoger, genomförda löpande under processen.
Dessa dialoger har bidragit till att identifiera behov, marknadsförutsättningar och relevanta kvalitetskrav för den kommande upphandlingen.

Nästa steg – Extern remiss inför upphandling
Nästkommande steg är att genomföra en extern remiss av upphandlingsunderlaget.
Under remissen får leverantörer och andra berörda intressenter möjlighet att lämna synpunkter innan den skarpa upphandlingen annonseras.
Detta steg syftar till att kvalitetssäkra kravställningen och säkerställa att upphandlingen blir ändamålsenlig, tydlig och väl förankrad.



Foretagshalsovard

Planerad ramavtalsstart maj 2026

Qoca

Ett foretag inom SKR




Foretagshalsovard

* Nytt nationellt avtal Adda upphandlar ett nytt nationellt ramavtal

o Foretagshalsovard
o Stod och kartlaggningssamtal vid valdsutsatthet hos medarbetare

« Gediget forarbete Affirsanalys, forstudie och omvarldsbevakning lagger grunden
for att tydliggora behov, marknadslage och basta vag framat.

* Bransch- och leverantorsdialoger Vara dialoger, inklusive extern remiss sakrar
relevans och konkurrenskraft.

« Medlemsforankring Referensgrupper med representanter ifrdn kommun och
region.

« Malsattning kvalitetssikrat avtal som ar enkelt att anvanda och ger tydligt stéd |
verksamheternas vardag.


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
under förstudien kom uppdrag från SKR: att inkludera ett ytterligare område i upphandlingen – stöd- och kartläggningssamtal vid våldsutsatthet hos medarbetare. 
Som bygger på SKR:s vägledning till arbetsgivare. 
Lågtröskelinsats
Extern remiss – Underlaget publicerades publikt för att få in synpunkter från leverantörer och andra intressenter.
Responsen och engagemanget väldigt omfattande. Inneburit arbete att säkerställa tydlighet, kvalitet och likvärdig konkurrens.

Referensgrupp med representanter från kommuner och regioner


Nytt nationellt ramavtal

Underlatta for er att:
* Folja arbetsmiljolagen
* Avlasta och stodja verksamheten

 Skapa valmaende och héllbara
arbetsplatser

* Arbeta mer samordnat kring
personalens arbetsmiljo och halsa



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Ett basutbud av tjänster, som erbjuder insatser inom områdena hälsofrämjande, förebyggande och efterhjälpande. 
För att främja god arbetsmiljö och hälsa
Ni får tillgång till relevant arbetsmiljöexpertis vid behov.

Dessutom bidrar till att skapa hållbara arbetsplatser, 



Foretagshalsovards-

tjanster

Delomrade 1

Grunden till basutbudet av tjansterna
Fysisk arbetsmiljo: Ergonomi,
arbetsmiljomatningar, riskbedomningar

Organisatorisk och social arbetsmiljo:
arbetsbelastning, konflikthantering

Arbetslivsinriktad rehabilitering: stod i
rehab process, utredningar, rehab
samordning

Halsa: medicinska kontroller,
halsokontroller, alkohol/droger
(forebyggande, utredningar)

Tillaggstjanster

* Krisstod (akut/dygnet runt)
*  Anonymt medarbetarstod
« Utbildningar


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
övergripande vilka tjänsteområden kommande ramavtal kommer omfatta. 
Det vi benämner som basutbud är de tjänster som vi ser att alla har behov utav att få stöd inom för att kunna upprätthålla sina skyldigheter inom arbetsmiljölagstiftningen.   


Stod och

kartlaggningssamtal
vid valdsutsatthet
hos medarbetare

Delomrade 2

Vagledning

Tjansten omfattar vagledande stod till
medarbetare som kan vara utsatta for
vald i nara relation, i enlighet med SKR:s
stod och vagledning till arbetsgivare.

Uppdrag SKR - regeringsuppdrag

En lagtroskelinsats genom samtal som
arbetsgivare kan erbjuda en
medarbetare.

Samtalen ska vara vagledande och stotta
medarbetaren kring vilket stod hen kan
behova, exempelvis stod fran
socialtjanst, polis eller en lokal
kvinnojour.


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Område: Stöd och vägledning för medarbetare utsatta för våld i nära relation.
Bygger på SKR:s vägledning till arbetsgivare och ett regeringsuppdrag.
Lågtröskelinsats: enkelt och lättillgängligt stöd via samtal.
Samtalen ska vara vägledande:
Hjälpa medarbetaren identifiera behov.
Ge tips om relevant stöd, t.ex. socialtjänst, polis, kvinnojour.
Syfte: ge trygg första kontakt utan att arbetsgivaren behöver ha alla svar



Vad hander nu?

« Annonsera upphandlingen inom kort.

e Teckna ett nationellt ramavtal som erbjuder flera leverantérer per lan, for att sakerstalla
god tackning och valmojligheter f6r kommuner och regioner.

« Ambitionen ar att ramavtalet ska kunna anvandas o6ver hela landet och skapa
majligheter till lokalt anpassade |6sningar.

« Fokus och malsattning ar att fa till ett ramavtal som ar praktiskt anvandbart och méoter
bredden i behov och anpassat efter de utmaningar verksamheterna moéter.


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Målet är att teckna ett nationellt ramavtal som erbjuder flera leverantörer per län, för att säkerställa god täckning och valmöjligheter för kommuner och regioner.
Ambitionen är att ramavtalet ska kunna användas över hela landet och skapa möjligheter till lokalt anpassade lösningar.
Fokus och målsättning är att få till ett ramavtal som är praktiskt användbart och möter bredden i behov och anpassat efter de utmaningar verksamheterna möter.
  Vi ser fram emot den fortsatta processen 
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