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Sammanställning av hållbarhetskrav 

Entrémattor 2021-2 

Detta är en sammanställning av de hållbarhetskrav och villkor som är 

ställda i upphandlingen av Entrémattor 2021-2 

Ramavtalet bidrar till mål 12 Hållbar konsumtion och produktion i Agenda 

2030, då stort fokus ligger på hyrlösning av entrémattor som en cirkulär 

affärsmodell med delad användning av mattorna. När kunden inte behöver 

mattorna längre exempelvis på grund av flytt kan leverantören hyra ut 

mattorna till annan kund, vilket minskar de totala avfallsmängderna.  

Krav och villkor i upphandlingen bidrar även till att nå nedanstående mål. 
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Sammanfattning  

Ramavtalet omfattar hyra och köp av entrémattor och bidrar till att ni kan 

uppnå ett minskat slitage på golv, underlätta renhållning av ytor inomhus, 

få bättre hygienisk miljö samt trevligare entré- och innemiljöer. 

Hållbarhetskraven har särskilt fokus på naturresurser, klimatpåverkan 

samt miljö- och hälsoskadliga ämnen. 

 

Följande hållbarhetsaspekter har kravställts i upphandlingen: 

• Arbetsrättsliga villkor enligt kollektivavtal 

• Arbetsmiljö 

• Lika rättigheter och möjligheter 

• Tillgänglighet och samtliga användares behov  

• Hållbara leveranskedjor /Arbetsrättsliga villkor enligt ILO:s 

kärnkonvetioner   

• Klimatpåverkan 

• Naturresurser, biologisk mångfald och ekosystem 

• Miljö- och hälsoskadliga ämnen 

• Systematiskt miljöarbete 

• Miljömärkningar och miljöbedömningssystem 
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Hållbarhetskrav och villkor 

Under nedanstående rubriker finns de villkor och krav som ställts i 

upphandlingen. Rubrikerna utgörs av de hållbarhetsaspekter som just detta 

ramavtal omfattar: 

 

Arbetsrättsliga villkor enligt kollektivavtal 

Ramavtalsvillkor 

Arbete enligt de kontrakt som ingås med stöd av ramavtalet, ska utföras 

enligt de arbetsrättsliga villkor som framgår av ”Kontraktsvillkor Hyra”. De 

arbetsrättsliga villkoren i kontraktet kan förändras under avtalstiden om 

det centrala kollektivavtal som legat till grund för villkoren revideras. 

Inköpscentralen ska meddela leverantören om detta. 

 

Arbetsmiljö 

Ramavtalsvillkor  

Leverantören ska vid avtalsstart och under hela avtalsperioden bedriva  

ett systematiskt och dokumenterat arbetsmiljöarbete för att undersöka, 

genomföra och följa upp verksamheten på ett sådant sätt att ohälsa och 

olycksfall i arbetet förebyggs och en tillfredsställande arbetsmiljö uppnås.  

Arbetsmiljöarbetet ska omfatta för avtalsföremålet relevanta delar av 

verksamheten. Dokumentation som visar att ett systematiskt 

arbetsmiljöarbete bedrivs ska finnas tillgänglig för granskning under hela 

avtalstiden och minst innehålla:  

• Arbetsmiljöpolicy som beskriver hur de fysiska, psykologiska och 

sociala arbetsförhållandena ska vara för att ohälsa och olycksfall i 

arbetet ska förebyggas och en tillfredsställande arbetsmiljö uppnås.  

• Riskbedömning som anger vilka risker som finns, exempelvis buller, 

luftkvalitet, kemiska hälsorisker, maskiner, arbetsbelastning, 

arbetstider, ledarskap, sociala kontakter samt variation och 

möjlighet till återhämtning. Riskbedömningen ska även ta i 

beaktande om det finns arbetstagargrupper som kan vara utsatta för 

särskilda risker, som minderåriga, personer med utländsk bakgrund, 

personer med funktionshinder och gravida, samt vilka lagar och 

arbetsmiljöföreskrifter som är tillämpliga för verksamheten.  

• Sammanställningar av skador och tillbud ink. utredning om 

orsakerna så att risker för ohälsa och olycksfall kan förebyggas.  

• Åtgärdsplaner och handlingsplaner där det framgår vad som ska 

åtgärdas, när åtgärderna ska vara genomförda och vem som ska se 

till att de genomförs.  
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• Rutiner för val av skyddsombud och dokumentation från 

samverkansmöten med skyddsombuden och/eller arbetstagarna, 

såsom protokoll.  

• Skriftlig årlig uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet. 

 

Lika rättigheter och möjligheter 

Ramavtalsvillkor 

Leverantören ska vid utförande av uppdrag i Sverige enligt ramavtalet följa 

diskrimineringslagen (2008:567).  

Leverantören ska ha ett fortlöpande arbete med aktiva åtgärder och på 

annat sätt verka för anställdas lika rättigheter och möjligheter oavsett kön, 

könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller 

annan trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning eller ålder.  

Arbetet med aktiva åtgärder ska följa 3 kap. 4-12 §§ diskrimineringslagen 

samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13-14 §§ diskrimineringslagen.  

Leverantören ska ålägga underleverantörer som omfattas av svensk rätt de 

skyldigheter som angetts.  

Inköpscentralen eller dess ombud har rätt att begära redovisning av hur 

villkoren är uppfyllda. Uppföljning sker i första hand genom granskning av 

leverantörens dokumentation. Redovisningen av dokumentation ska följa 

inköpscentralens eller ombudets anvisningar och lämnas inom sju 

kalenderdagar eller den senare tidpunkt som inköpscentralen eller ombudet 

anger. Inköpscentralen kan komma att följa upp kraven på lika rättigheter 

och möjligheter med något eller flera av följande steg:  

• Granskning av leverantörens egenrapportering av hur kraven 

efterlevs.  

• Granskning av leverantörens riskbedömningar, orsaksanalyser, 

åtgärdsplaner, lönekartläggningar eller riktlinjer och rutiner i syfte 

att förhindra trakasserier.  

Inköpscentralen kan vid behov komplettera uppföljningen med 

leverantörsmöten eller kontorsrevision med fokus på implementering av 

policyer och rutiner enligt diskrimineringslagen. 

 

Tillgänglighet och samtliga användares behov  

Ramavtalsvillkor 

Leverantören ska under hela avtalstiden, i förekommande fall tillsammans 

med sina underleverantörer, kunna visa hur man har arbetat systematiskt 

med universell utformning i enlighet med SS-EN 17161:2019 eller 
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motsvarande rutiner för att säkerställa att alla användare oavsett 

funktionsförmåga kan beträda entrémattorna.  

Det systematiska arbetet ska minst omfatta dokumenterade rutiner som 

beskriver:  

• hur användarna och användningssammanhanget har identifierats,  

• hur användarnas behov, egenskaper, förmågor och preferenser har 

analyseras, förståtts och omhändertagits i arbetet med att utveckla 

entrémattor, samt  

• hur lösningar har utvärderats i förhållande till användarnas behov, 

egenskaper, förmågor och preferenser. 

 

Hållbara leveranskedjor 

Ramavtalsvillkor 

De grundläggande villkoren  

Leverantören ska under hela ramavtalets löptid tillämpa villkoren enligt det 

här avsnittet. Ramavtalet ska fullgöras enligt följande grundläggande villkor 

för hållbara leveranskedjor:  

• FN:s allmänna förklaring om de mänskliga rättigheterna; ILO:s åtta 

kärnkonvetioner om tvångsarbete, barnarbete, diskriminering och 

föreningsfrihet samt organisationsrätt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 

138 och 182);  

• FN:s barnkonvention, artikel 32; den arbetsrättslagstiftning, 

inklusive bestämmelser om lön, arbetstid, ledighet och 

socialförsäkringsskydd, som gäller i landet där arbetet utförs; 

• det arbetarskydd och den arbetsmiljölagstiftning som gäller i landet 

där arbetet utförs;  

• den miljöskyddslagstiftning som gäller i landet där arbetet utförs; 

och  

• FN:s konvention mot korruption. 

 Om internationella bestämmelser ger ett starkare skydd för den enskilde än 

nationell lagstiftning, ska leverantören vidta skäliga åtgärder för att följa de 

internationella bestämmelserna. Åtagandet gäller för all verksamhet med 

anknytning till ramavtalets utförande.  

Leverantören ska enligt avsnittet "Policy och rutiner" i denna punkt, 

säkerställa att de grundläggande villkoren uppfylls av anlitade 

underleverantörer i alla led. Leverantören ska också säkerställa att dessa 

underleverantörer medverkar vid uppföljning enligt vad som anges i 

avsnittet "Uppföljning" i denna punkt. 
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Policy och rutiner  

För att uppfylla åtagandet enligt avsnittet "De grundläggande villkoren" 

ovan, ska leverantören vidta åtgärder för att förebygga och hantera 

eventuella avvikelser från de grundläggande villkoren enligt a) - f) nedan. 

Åtgärderna ska vara dokumenterade och tillämpas löpande under hela 

avtalstiden i den egna verksamheten och hos underleverantörer i alla led.  

Leverantören ska vid avtalsstart:  

1. ha antagit allmänt tillgänglig policy, beslutad av högsta ledningen, 

som innefattar ett åtagande att respektera de grundläggande 

villkoren;  

2. ha antagit rutiner för att vidareförmedla åtagandet att respektera de 

grundläggande villkoren i den egna verksamheten och i 

leveranskedjan;  

3. ha utsett ansvarig på ledningsnivå som ansvarar för efterlevnad av de 

grundläggande villkoren;  

4. ha antagit rutiner för att regelbundet genomföra riskanalyser, dvs. 

identifiera och prioritera aktuella och potentiella risker för brister i 

efterlevnaden av de grundläggande villkoren, innefattande en 

kartläggning av leveranskedjan med särskild hänsyn till 

högriskverksamheter;  

5. ha antagit rutiner för att regelbundet följa upp efterlevnad av de 

grundläggande villkoren; och ha antagit rutiner för att omedelbart 

vidta åtgärder för att förhindra och begränsa brister i efterlevnaden 

av de grundläggande villkoren samt för att vidta rättelse vid 

identifierade brister.  

6. Åtgärderna ska vidtas enligt FN:s vägledande principer för företag 

och mänskliga rättigheter eller motsvarande. 

Uppföljning  

Inköpscentralen rätt att följa upp att leverantören fullföljer sina åtaganden 

enligt denna punkt. Uppföljningen kan komma att ske i olika steg; 

egenrapportering enligt vad som beskrivs i avsnittet nedan och revision 

enligt ramavtalets punkt "Uppföljning och insyn".  

Egenrapportering  

På begäran av inköpscentralen ska leverantören, inom sex veckor, eller 

annan tid som inköpscentralen anger, från det att begäran mottogs, 

skriftligen redovisa hur de grundläggande villkoren efterlevs. 

Redovisningen ska lämnas i inköpscentralens formulär för 

egenrapportering eller enligt inköpscentralens anvisningar. 
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Klimatpåverkan 

 

Minskad klimatpåverkan från transport av produkter  

Krav på vara och tjänst 

 Transporter, varuleveranser eller resor som sker inom uppdragen ska ske 

med lägsta möjliga klimatpåverkan för att gå i linje med Sveriges klimatmål 

och stötta kommuner och regioner att uppnå sina klimatmål. 

Inköpscentralen förväntar sig att anbudsgivare verkar för och aktivt bidrar 

till att nå det nationella målet om minskade utsläpp för inrikes transporter 

med minst 70 procent till år 2030 jämfört med år 2010.  

Anbudsgivaren ska, inom ramen för sitt systematiska miljöarbete, verka för 

och bidra till måluppfyllelsen genom att vid transporter inom uppdrag 

enligt ramavtalet välja det alternativ som har lägst klimatpåverkan. 

Anbudsgivaren ska ha policy, mål och rutiner som beskriver hur transport 

av produkter sker med lägsta möjliga klimatpåverkan, se avsnitt 6.6.5 i 

Ramavtalsutkast Hyra.  

Beräkningsmallarna i bilaga 07 - Beräkning av klimatpåverkan och bilaga 

09 - Upphandlarens version beräkning av klimatpåverkan, är framtagna i 

samarbete mellan inköpscentralen och IVL Svenska Miljöinstitutet i ett 

Vinnovafinansierat projekt. Inköpscentralen och leverantören har olika 

åtaganden för information om klimatpåverkande utsläpp vilket gör att det 

finns två beräkningsfiler bilagda, en till leverantör och en till upphandlare. 

Se också bilaga 08 - Vägledning för beräkning av klimatpåverkan. 

Rapportering av koldioxidutsläpp vid hyra av entrémattor  

Krav på vara och tjänst 

Vid hyra av entrémattor ska anbudsgivaren kunna rapportera 

koldioxidutsläpp till inköpscentralen och till de upphandlande 

myndigheterna. Villkoren för detta framgår av avsnitt 6 Ramavtalsutkast 

Hyra och avsnitt 7 Kontraktsvillkor Hyra.  

Mer information om rapportering av klimatpåverkan finns i bilaga 07 - 

Beräkning av klimatpåverkan, bilaga 08 - Vägledning för beräkning av 

klimatpåverkan och bilaga 09 - Upphandlarens version beräkning av 

klimatpåverkan. 

Minskad klimatpåverkan från transporter av varor  

Ramavtalsvillkor 

 Leverantören ska senast vid ramavtalsstart ha antagit ett policyåtagande 

och implementerat rutiner som syftar till att transporter inom uppdragen 

sker med lägsta möjliga klimatpåverkan. Policyåtagande och rutiner ska 

minst inkludera följande;  
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a. Policyåtagande: policy som är antagen av ledningen och innehåller 

åtagande, mål och handlingsplan i linje med Sveriges målsättningar 

om att minska klimatpåverkan från transporter med minst 70 

procent till år 2030 (jämfört med 2010). Policyåtagandet ska även 

omfatta inköpspolicy vid anskaffning av nya fordon om leverantören 

har en egen fordonsflotta samt vid leasing. Policyåtagandet ska minst 

omfatta de transporter som sker inom Sverige och ska inkludera 

både egna och inköpta transporttjänster. Om leverantören bedömer 

att de har möjlighet att även påverka internationella transporter ska 

detta ingå i policyåtagandet.  

b. Rutiner för att minimera transporter: Rutiner som syftar till att 

minimera transporterna kan exempelvis vara rutiner för 

ruttplanering, samordning av transporter, optimering av fordonens 

fyllnadsgrad, arbete med att minska packmaterial, uppföljning av 

chaufförernas körsätt, dialog med upphandlande myndigheter om 

leveransfönster eller annan rutin som syftar till att minska och 

optimera transporterna. Rutinerna ska minst omfatta de transporter 

som sker inom Sverige. Rutinen ska även omfatta krav som ställs på 

inköpta transporttjänster.  

c. Rutin för uppföljning och årlig rapportering av koldioxidutsläpp från 

transporterna då hyrda entrémattor hämtas och lämnas. 

Rapportering av mattdistributionens koldioxidutsläpp enligt 

"Rapportering av koldioxidutsläpp" ska kunna redovisas till 

inköpscentralen.  

Åtaganden och rutiner enligt punkt a-c ovan ska vidareförmedlas av 

leverantören i leveranskedjan. 

Styrkande av krav på minskad klimatpåverkan från transporter av varor  

Styrkande av policyåtagande och rutiner för att minimera transporter: Från 

och med avtalsstart ska leverantören, på inköpscentralens begäran, uppvisa 

skriftligt policyåtagande och rutiner enligt punkt a och b ovan. 

Inköpscentralen kan komma att följa upp samtliga punkter i villkoren 

under ramavtalstiden. På punkt b ska leverantören kunna redogöra för vilka 

åtgärder för att minimera transporter som den arbetar med samt vilka 

klimatvinster det förväntas resultera i. 

Rapportering av koldioxidutsläpp  

Leverantören ska årligen rapportera koldioxidutsläpp till inköpscentralen 

när ramavtalet har löpt i tolv månader.  

Beräkningarna ska göras i enlighet med framtagen beräkningsmall som 

finns i bilaga "Beräkning av klimatpåverkan". Rapporteringen ska visa 

distributionens totala utsläpp av koldioxid (CO2- ekvivalenter) per år för 
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samtliga avrop enligt ramavtalet. Om de transportuppdrag som utförs inom 

ramen för ramavtalet utgör en del av annat transportarbete, som 

leverantören utför med samma fordon, anges den andel som 

transportuppdrag inom ramen för ramavtalet utgör av den totala 

transportlängden som leverantören utför med samma fordon. Leverantören 

ska inkomma med rapporten inom två kalenderveckor från 

inköpscentralens begäran. 

Transportrelaterade hållbarhetskrav  

Kontraktsvillkor 

Policy och rutiner för minskad klimatpåverkan från transporter av varor  

Leverantören ska vid kontraktsstart och under kontraktstiden ha policy, 

mål, handlingsplan och rutiner som beskriver hur transporterna sker med 

lägsta möjliga klimatpåverkan enligt villkoren i avsnitt "Minskad 

klimatpåverkan från transporter av varor" i ramavtalet. Leverantören ska 

på den upphandlande myndighetens begäran uppvisa policy, mål, 

handlingsplan och rutiner för myndigheten eller den upphandlande 

myndighetens ombud.  

Rapportering av koldioxidutsläpp  

Leverantören ska kunna rapportera koldioxidutsläpp redovisat per uppdrag 

till den upphandlande myndigheten när kontraktet har löpt i tolv månader. 

Statistiken ska redovisas på den upphandlande myndighetens begäran.  

Beräkningarna ska göras i enlighet med framtagen beräkningsmall som 

finns i Bilaga "Beräkning av klimatpåverkan”. Rapporteringen ska visa 

distributionstjänstens totala utsläpp av koldioxid (CO2- ekvivalenter) per år 

för den upphandlande myndighetens leveranser enligt kontraktet. Om de 

transportuppdrag som utförs inom ramen för kontraktet utgör en del av 

annat transportarbete, som leverantören utför med samma fordon, anges 

den andel som transportuppdrag inom ramen för kontraktet utgör av den 

totala transportlängden som leverantören utför med samma fordon.  

Leverantören ska inkomma med rapporten inom två kalenderveckor från 

den upphandlande myndighetens skriftliga begäran. 

Tvätteriets energianvändning*  

Krav på vara och tjänst 

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 10339:1 Bas.  

Tvätteriets totala energianvändning av el och bränsle per år, mätt som 

kWh/kg tvätt, ska uppfylla A energi ≤ G energi. (Där G energi = Gränsvärde 

för total energi i kWh / kg tvättgods på tvätteriet och A energi = Använd 

energi i kWh / kg tvättgods på tvätteriet). 
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Beräkna gränsvärde G energi så här: Krav: A energi ≤ G energi  

G energi = Gränsvärde för total energi i kWh / kg tvättgods på tvätteriet A 

energi = Använd energi i kWh / kg tvättgods på tvätteriet.  

Gränsvärdet för totala förbrukningen fås genom att multiplicera 

faktorvärdet för tvätteriets samtliga textilkategorier med respektive 

viktandel och summera resultaten. G energi = Σ[(Andel) textilkategori ×(F 

energi ) textilkategori ] (Andel)textilkategori = Andel av en textilkategori, 

som uppnås när den årliga mängden tvättgods i textilkategorin (exklusive 

omtvätt) divideras med den totala årsmängden tvättgods (exklusive 

omtvätt). A energi = (2,5 × A el ) + A bränsle A el = Använd el i kWh/kg 

tvättgods på tvätteriet A bränsle = Använt bränsle i kWh/kg tvättgods på 

tvätteriet. 

Exempel: Tvättar man 80 vikt-% arbetskläder (industri/kök/slakteri) och 

20 vikt-% restaurangtvätt så får den totala energianvändningen A energi 

inte överstiga gränsvärdet för total energi G energi (3,24 x 0,8) + (3,30 x 

0,2) = 3,25 kWh/kg tvätt och år.  

Om tvätteriet med hjälp av mätutrustning eller relevanta beräkningar kan 

skilja ut följande förbrukning, får dessa undantas från energiberäkningen:  

• Intern reningsanläggning för avloppsvatten  
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• 35 % av energianvändningen från ev. VOC-stripper på tvätterier som 

tvättar industritorkdukar?  

• Intern kemtvätt av textilier Beräkningsexempel för A energi finns i 

Bilaga 10 Beräkningsfil Energi Baskrav. 

Fossilfri tvättprocess  

Krav på vara och tjänst 

Enligt villkoren i avsnitt 6.6.7 Fossilfri tvättprocess i Ramavtalsutkast Hyra, 

ska anbudsgivarens tvätterier som används för uppdrag enligt ramavtalet 

ställas om till fossilfria tvätterier under ramavtalets löptid.  

Till anbudet ska Bilaga 06 - Förteckning tvätterier bifogas. I förteckningen 

ska följande information lämnas:  

• geografisk placering av anbudsgivarens tvätterier och geografiska 

områden som respektive tvätteri levererar till;  

• energislag för tvättprocessen för respektive tvätteri samt  

• plan för omställning till fossilfritt för de tvätterier som inte är 

fossilfia vid anbudsinlämning. 

 

Naturresurser, biologisk mångfald och ekosystem 

 

Tvätteriets vattenförbrukning*  

Krav på vara och tjänst  

*Upphandlingsmyndighetens KravID: 10340:1 Bas.  

Tvätteriets vattenförbrukning av tvätt (L/kg tvätt) ska uppfylla A vatten ≤ G 

vatten. (Där G vatten = Gränsvärde för total vattenförbrukning i L/kg 

tvättgods på tvätteriet och A vatten = Använt vatten i L / kg tvättgods på 

tvätteriet.)kraven/villkoren. 
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Beräkna så gränsvärde G vatten så här: Krav: A vatten ≤ G vatten G vatten = 

Gränsvärde för total vattenanvändning i L/kg tvättgods på tvätteriet. A 

vatten = Använt vatten i L / kg tvättgods på tvätteriet. Gränsvärdet för 

totala vattenförbrukningen G vatten fås genom att multiplicera faktorvärdet 

för tvätteriets samtliga textilkategorier med respektive viktandel och 

summera resultaten. G vatten = Σ[(Andel) textilkategori ×(F vatten ) 

textilkategori ] (Andel) textilkategori = Andel av en textilkategori, som 

uppnås när den årliga mängden tvättgods i textilkategorin (exklusive 

omtvätt) divideras med den totala årsmängden tvättgods (exklusive 

omtvätt).  

Exempel: Tvättar man 80 vikt-% arbetskläder (institution/handel/service) 

och 20 vikt-% sjukhus/vårdhem så får den totala vattenförbrukningen A 

vatten inte överstiga gränsvärdet för total vattenanvändning G vatten (17 x 

0,8) + (15 x 0,2) = 16,6 L/kg tvätt och år.  

Beräkningsexempel för A vatten finns i Bilaga 11 Beräkningsfil Vatten 

Baskrav. 

Tvätteri med återcirkulering av vatten  

Krav på vara och tjänst 

I tvätteriernas tvättprocesser ska vattnet återcirkuleras. Till anbudet ska 

följande bifogas:  

• kort beskrivning av hur vattnet återcirkuleras i Bilaga 06 - 

Förteckning tvätterier (bifogas under avsnitt 4.5.2.7) samt  

• teknisk beskrivning av tvätteriets återcirkulering av vatten, 

exempelvis en teknisk specifikation på utrustningen. 

 

 

Miljö- och hälsoskadliga ämnen 

 

PVC-plast  

Krav på vara och tjänst 

Entrémattor ska inte innehålla plast av polyvinylklorid (PVC-plast).  

PVC-plast  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.1.1 PVC-plast i upphandlingsdokumentet är uppfyllt. 

Leverantören ska uppvisa verifikation i form av materialbeskrivning. 



 

2025-08-12 Adda - Ett företag inom SKR 13 (23) 
 

Flamskyddsmedel*  

(Krav på vara och tjänst)  

* I linje med Upphandlingsmyndighetens KravID: 10343:2.  

Entrémattor ska inte innehålla ämnen i tabellen nedan i halter som 

överstiger 5 mg/kg textil. 

 
 

Flamskyddsmedel  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.1.2 Flamskyddsmedel i upphandlingsdokumentet är uppfyllt. 

Leverantören ska uppvisa något av följande bevis: 

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis o Licens enligt Ökotex 

Standard 100 (produktklass I, II, II, IV)  

o Licens enlgit Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textilier, skinn och läder  

o Licens enligt Bra Miljöval Textil Kriterier 2012:3 (kategori 

fiber och beredning)  

o Licens enligt GOTS  

o Licens enligt Blue Sign (BSSL) (användningsområde A, B och 

C)  

• Teknisk dokumentation, till exempel analysrapport från ackrediterat 

laboratorium som innehåller information som visar att kravet 

uppfylls.  

• En signerad försäkran från tillverkare av entrémattan som visar att 

kravet uppfylls. 
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Alkylfenoletoxilater*  

Krav på vara och tjänst 

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 10344:2  

Alkylfenoletoxilater ska inte förekomma i entrémattor i högre halter än 

totalsumma 100 mg/kg textil. 

Alkylfenoletoxilater  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor  

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.1.3 Alkylfenoletoxilater i upphandlingsdokumentet är uppfyllt. 

Leverantören ska uppvisa något av följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis:  

o Licens enligt Ökotex Standard 100 (produktklass I, II, III, 

IV)Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) 

för Textilier, skinn och läder  

o Licens enligt EU Ecolabel för textilprodukter  

o Licens enligt Bra Miljöval Textil Kriterier 2012:3 (kategori 

fiber och beredning)  

o Licens enligt GOTS o Licens enligt Blue Sign (BSSL) 

(användningsområde A, B, C)  

• Teknisk dokumentation, till exempel analysrapport från ackrediterat 

laboratorium som innehåller information som visar att kravet 

uppfylls.  

• En signerad försäkran från tillverkare av entrémattan som visar att 

kravet uppfylls. 

Formaldehyd*  

Krav på vara och tjänst  

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 10346:2.  

Halten formaldehyd (CAS-nr 50-00-0) i entrémattor ska inte överstiga 300 

ppm (300 mg/kg).  

Formaldehyd  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.1.4 Formaldehyd i upphandlingsdokumentet är uppfyllt. 

Leverantören ska uppvisa något av följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis:  

o Licens enligt Ökotex Standard 100 (produktklass I, II, III, IV)  
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o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textilier, skinn och läder  

o Licens enligt EU Ecolabel för textilprodukter  

o Licens enligt Bra Miljöval Textil Kriterier 2012:3 (kategori 

fiber och beredning)  

o Licens enligt GOTS  

o Licens enligt Blue Sign (BSSL) (användningsområde A, B, C)  

• Teknisk dokumentation, till exempel analysrapport från ackrediterat 

laboratorium som innehåller information som visar att kravet 

uppfylls.  

• En signerad försäkran från tillverkare av entrémattan som visar att 

kravet uppfylls. 

Mjukgörare i beläggningar/ytskikt och tryck*  

Krav på vara och tjänst 

* I linje med Upphandlingsmyndighetens KravID: 10347:3.  

Entrémattor som har en beläggning /ytskikt och/eller tryck ska uppfylla 

nedanstående krav. Summan av samtliga ämnen i tabellen nedan ska inte 

överstiga 0,1 vikt% (1000 mg/kg) avseende beläggningar och tryck. 
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Mjukgörare i beläggningar/ytskikt och tryck  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.1.5 Mjukgörare i beläggningar/ytskikt och tryck i 

upphandlingsdokumentet är uppfyllt. Leverantören ska uppvisa något av 

följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis:  

o Licens enligt Ökotex Standard 100 (produktklass I, II, III)  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textilier, skinn och läder  

o Licens enligt Bra Miljöval Textil Kriterier 2012:3 (kategori 

fiber och beredning)  

o Licens enligt GOTS  

o Licens enligt Blue Sign (BSSL) (användningsområde A, B, C)  

• Teknisk dokumentation, till exempel analysrapport från ackrediterat 

laboratorium som innehåller information som visar att kravet 

uppfylls.  

• En signerad försäkran från tillverkare av entrémattan som visar att 

kravet uppfylls. 

Begränsning av biocider (antimikrobiell funktion)*  

Krav på vara och tjänst  

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 10348:2.  

Entrémattor ska inte vara biocidbehandlade**. ** Definition enligt Artikel 3 

l i Europaparlamentets och rådets förordning (EU) nr 528/2012 av den 22 

maj 2012 om tillhandahållande på marknaden och användning av 

biocidprodukter. 

Begränsning av biocider (antimikrobiell funktion)  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.1.6 Begränsning av biocider (antimikrobiell funktion) i 

upphandlingsdokumentet är uppfyllt. Leverantören ska uppvisa något av 

följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textilier, skinn och läder  

o Licens enligt EU Ecolabel för textilprodukter  

o Licens enligt Bra Miljöval Textil Kriterier 2012:3 (kategori 

fiber och beredning)  
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o Licens enligt GOTS  

• Teknisk dokumentation, till exempel analysrapport från ackrediterat 

laboratorium som innehåller information som visar att kravet 

uppfylls.  

• En signerad försäkran från tillverkare av entrémattan som visar att 

kravet uppfylls. 

Innehåll av särskilt farliga ämnen (kandidatförteckningen)*  

Krav på vara och tjänst 

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 11049:1  

Entrémattor ska inte innehålla ämnen som finns upptagna på gällande 

kandidatförteckning (artikel 59 i Förordning (EG) nr 1907/2006 om 

Registrering, utvärdering, godkännande och begränsning av kemikalier 

(Reach)) i halter över 0,1 vikts% (1000 mg/kg) per ämne. Med 0,1 vikts% 

avses varje individuell del av en vara**. 

Om nya ämnen förs upp på förteckningen under avtalstiden, ska 

leverantören senast 6 månader efter den europeiska 

kemikaliemyndighetens (Echa) offentliggörande av en reviderad 

kandidatförteckning redovisa en handlingsplan för hur ämnet kan fasas ut.  

** Viktsprocenten avser varje individuell del av en sammansatt vara och 

avser alltså inte 0,1% av en sammansatt produkt, utan 0,1% av varje 

ingående del 4.5.2 Hållbarhetskrav tvätterier. 

Innehåll av särskilt farliga ämnen (kandidatförteckningen)  

Ramavtalsvillkor, kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.1.7 Innehåll av särskilt farliga ämnen (kandidatförteckningen) i 

upphandlingsdokumentet är uppfyllt. Leverantören ska uppvisa något av 

följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kraven, exempelvis  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textilier, skinn och läder, version 4  

o Licens enligt EU Ecolabel för textilprodukter 2014/350/EU  

o Licens enligt Bra Miljöval Textil Kriterier 2012:3 (kategori 

fiber och beredning)  

o Licens enligt GOTS version 5.0 (2017) eller version 6.0 (2020)  

• Teknisk dokumentation, till exempel analysrapport från ackrediterat 

laboratorium som innehåller information som visar att kravet 

uppfylls.  

• En signerad försäkran från tillverkare av entrémattan som visar att 

kravet uppfylls. 
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Tvättkemikaliers miljöfarlighet*  

Krav på vara och tjänst 

* I linje med Upphandlingsmyndighetens KravID: 10328:1.  

Tvättkemikalier som används i tjänsten ska inte vara klassificerade med 

nedanstående faroangivelser enligt förordning (EG) nr 1272/2008 om 

klassificering, märkning och förpackning av ämnen och blandningar (CLP-

förordningen), varken i EU-harmoniserad klassificering (enligt bilaga VI i 

CLP-förordningen) eller vid självklassificering. 

 

Undantag:  

• Perättiksyra (Cas-nr 79-21-0)  

• Produkter innehållande aktivt klor för blekning undantas från kravet 

vid omtvätt av svårt nedsmutsat tvättgods**.  

** Med svårt nedsmutsat tvättgods menas exempelvis färgämnesfläckar 

från läkemedel, textilier, kaffe, te, urin färgrester från läppstift, 

antitranspirationsmedel, bläck m.m. (kategori C, i Textilhandboken - 

Avsedd för textilier inom vård och omsorg, SIS-TR 11:2011). 

Tvättkemikaliers miljöfarlighet  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.2.1 Tvättkemikaliers miljöfarlighet i upphandlingsdokumentet är 

uppfyllt. Leverantören ska uppvisa något av följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis:  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textiltvättmedel för professionellt bruk  

o Licens enligt Bra Miljövals kriterier för kemiska produkter  

• Varans säkerhetsdatablad som visar att varan inte är klassificerad 

med ovan angivna klassificeringar.  

• Annat bevis som visar att kravet uppfylls. 
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Oparfymerade tvättkemikalier*  

Krav på vara och tjänst 

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 10335.  

Tvättkemikalier som används i tvättprocessen ska inte innehålla parfymer, 

det vill säga ämnen/ämnesblandningar som är tillsatta i syfte att förbättra 

produktens doftegenskaper.  

Oparfymerade tvättkemikalier  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.2.2 Oparfymerade tvättkemikalier i upphandlingsdokumentet är 

uppfyllt. Leverantören ska uppvisa något av följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis:  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

textilservice version 4  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textiltvättmedel för professionellt bruk version 3  

• Varans innehållsdeklaration med sammansättningsuppgifter i 

viktprocent.  

• Annat bevis som visar att kravet uppfylls. 

Tvättkemikaliers ingående ämnens hälsofarlighet*  

Krav på vara och tjänst 

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 11213:1.  

Ingående ämnen i tvättkemikalier som används ska inte vara klassificerade 

med nedanstående faroklass och faroangivelser enligt förordning (EG) nr 

1272/2008 om klassificering, märkning och förpackning av ämnen och 

blandningar (CLP-förordningen), varken i EU-harmoniserad klassificering 

(enligt bilaga VI i CLP-förordningen) eller vid självklassificering. 
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*H334 gäller endast för sprayprodukter. Fläckborttagningsmedel med 

enzymer ska alltså inte sprayas på.  

Undantag:  

Föroreningar av NTA (trinatriumnitrilotriacetat, CAS 5064-31-3) i 

komplexbildare i halter upp till 0,1 viktprocent i slutprodukten. Som 

ingående ämnen räknas alla ämnen i tvättkemikalien, även tillsatta 

additiver i ingredienser (exempelvis konserveringsmedel och stabilisatorer). 

Föroreningar från råvaruproduktion ingår dock inte. Som föroreningar 

räknas rester från råvaruproduktionen som ingår i tvätt kemikalierna i 

koncentrationer under 0,01 viktprocent. Ämnen som medvetet och med ett 

visst syfte tillsatts en råvara betraktas inte som föroreningar oavsett 

koncentration. 

Tvättkemikaliers ingående ämnens hälsofarlighet  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.2.3 Tvättkemikaliers ingående ämnens hälsofarlighet i 

upphandlingsdokumentet är uppfyllt. Leverantören ska uppvisa något av 

följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis:  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

textilservice version 4  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textiltvättmedel för professionellt bruk version 3 

o Licens enligt EU Ecolabels kriterier för Tvättmedel för 

industriellt och institutionellt bruk, 2017  

• Råvaruspecifikationer/råvarucertifikat för samtliga ingående ämnen, 

som visar att de ingående ämnena inte har ovan nämnda 

klassificeringar 

• Råvaruleverantörernas säkerhetsdatablad för samtliga ingående 

ämnen, som visar att de ingående ämnena inte har ovan nämnda 

klassificeringar.  

• Annat bevis som visar att kravet uppfylls. 

Begränsning av specifika ämnen/ämnesgrupper*  

Krav på vara och tjänst 

* Upphandlingsmyndighetens KravID: 10336:1.  

Följande ingående ämnen1 och ämnesgrupper ska ej ingå i produkter som 

används i tjänsten:  

• Alkylfenoletoxylater (APEO) och/eller alkylfenolderivater (APD)  
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• LAS (linjära alkylbensensulfonater)  

• DADMAC (diallyldimetylammoniumklorid)  

• PFAS (per- och/eller polyfluorerade alkylerade föreningar)  

• Optiska vitmedel  

• Aktivt klor  

• EDTA (CAS 60-00-4) 

Undantag:  

Produkter innehållande aktivt klor2 som är avsedda för viss desinfektion 

och mögelsanering undantas från kravet då det krävs av hygienskäl.  

Produkter innehållande aktivt klor för blekning undantas från kravet vid 

omtvätt av svårt nedsmutsat tvättgods.  

Som ingående ämnen räknas alla ämnen i tvättkemikalien, även tillsatta 

additiver i ingredienser (exempelvis konserveringsmedel och stabilisatorer). 

Föroreningar från råvaruproduktion ingår dock inte. Som föroreningar 

räknas rester från råvaruproduktionen som ingår i tvättkemikalierna i 

koncentrationer under 0,01 viktprocent. Ämnen som medvetet och med ett 

visst syfte tillsatts en råvara betraktas inte som föroreningar oavsett 

koncentration.  

Aktivt klor är ett mått på mängden tillgängligt klor i t.ex. 

hypokloritföreningar uttryckt som elementärt klor. Den aktiva 

(desinfekterande) kloren i t.ex. ett klorbaserat desinfektionsmedel uttrycks i 

g/liter alt mg/liter (ppm). 

Med svårt nedsmutsat tvättgods menas exempelvis färgämnesfläckar från 

läkemedel, textilier, kaffe, te, urin färgrester från läppstift, 

antitranspirationsmedel, bläck m.m. (kategori C i Textilhandboken - 

Avsedd för textilier inom vård och omsorg, SIS-TR 11:2011). 

Begränsning av specifika ämnen/ämnesgrupper  

Ramavtalsvillkor, Kontraktsvillkor 

Leverantören ska på Inköpscentralens och/eller den upphandlande 

myndighetens begäran uppvisa dokumentation som styrker att kravet i 

avsnitt 4.4.2.4 Begränsning av specifika ämnen/ämnesgrupper i 

upphandlingsdokumentet är uppfyllt. Leverantören ska uppvisa något av 

följande bevis:  

• Märkningar som uppfyller kravet, exempelvis:  

o Licens enligt Nordisk Miljömärkningskriterier (Svanen) för 

Textiltvättmedel för professionellt bruk version 3.  

• Intyg från tillverkaren av varan som visar att inget av de 

ämnen/ämnesgrupper som anges i kravet ingår i varan i halter över 

0,01vikt%.  
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• Säkerhetsdatablad samt annan teknisk dokumentation för samtliga 

ingående ämnen från råvaruleverantörerna ska finnas tillgängliga 

som underlag för detta.  

• Annat bevis som visar att kravet uppfylls. 

Euroklass för fordon vid leverans av produkter  

Krav på vara och tjänst 

Anbudsgivaren ska säkerställa att fordon som används för utförande av 

uppdrag enligt ramavtalet minst uppfyller kraven enligt Euro VI för tunga 

fordon och Euro 6 för lätta fordon. Det gäller även för leveranser som utförs 

med ett nätverk av flera fordon. 

 

 

Systematiskt miljöarbete 

Ramavtalsvillkor 

Leverantören ska vid ramavtalsstart och under hela avtalsperioden bedriva 

ett systematiskt och dokumenterat miljöarbete som är öppet för granskning 

av inköpscentralen eller inköpscentralens ombud.  

Leverantören ska vid ramavtalsstart ha initierat en certifiering av sitt 

systematiska miljöarbete. Miljöarbetet ska minst omfatta för 

avtalsföremålen relevanta delar av verksamheten. Dokumentation som 

visar att ett systematiskt miljöarbete bedrivs ska finnas tillgänglig för 

granskning under hela avtalstiden och minst innehålla:  

i. en miljöpolicy som är antagen av ledningen och som innehåller 

åtagande om miljöhänsyn, lagefterlevnad och ständig förbättring;  

ii. en miljöutredning - redovisning och prioritering av 

verksamhetens betydande miljöaspekter och miljörisker (som 

inte är äldre än 5 år); 

iii. mål och handlingsplaner för verksamhetens betydande 

miljöaspekter och risker, inklusive ansvarsfördelade och 

tidsbestämda aktiviteter för att minska negativ miljöpåverkan 

samt en årlig uppföljning;  

iv. en rutin för hur inköpscentralens produktspecifika 

hållbarhetskrav efterlevs och vidareförmedlas i leveranskedjan 

(t.ex. ingående kemikalier och material i varan). 

Uppföljning sker genom granskning av leverantörens dokumentation. 

Redovisningen av dokumentation ska följa inköpscentralen eller ombudets 

anvisningar och lämnas inom sju kalenderdagar eller den senare tidpunkt 

som inköpscentralen eller ombudet anger. Dokumentation avseende 

ledningssystemet ska uppfylla följande krav:  
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1. dokument i ledningssystemet ska vara märkta med datum och 

verksamhetens namn och vara giltiga under hela avtalstiden,  

2. certifikat eller diplom ska täcka relevanta delar av verksamheten,  

3. mål- och handlingsplan ska omfatta uppföljning av målen alternativt 

kompletteras med en fristående uppföljning (t.ex. en 

revisionsrapport), och  

4. rutinmässig och regelbunden kontroll ska ske av hur avtalsföremål 

uppfyller specifika miljökrav t.ex. avseende kemiskt innehåll i varor.  

Inköpscentralen kan komplettera uppföljningen med kontors- och 

fabriksrevision vid behov. Om verksamheten är certifierad enligt ISO 14001, 

EMAS (EC 1221/2009) eller FR2000, bedöms giltigt certifikat verifiera att 

villkoren ovan efterlevs. Om leverantören är diplomerad enligt Svensk 

Miljöbas bedöms diplom kompletterat med bevis avseende punkt 4 ovan 

verifiera att ovanstående villkor efterlevs. 

Systematiskt miljöarbete  

Kontraktsvillkor 

Leverantören ska vid avtalsstart och under hela avtalsperioden bedriva ett 

systematiskt och dokumenterat miljöarbete enligt villkoren i avsnitt 

"Systematiskt miljöarbete" i ramavtalet. Miljöarbetet ska vara öppet för 

granskning av den upphandlande myndigheten eller den upphandlande 

myndighetens ombud. 

 


