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1. Presentation av ramavtal livsmedel krisberedskap 2023

Ramavtalet for livsmedel krisberedskap 2023 har tagits fram for att underlatta anskaffning av
livsmedel anpassade for krisberedskap. Alla omraden kan avropas av samtliga avropsberattigade
parter for ramavtalet.

For detta ramavtal har dven statliga organisationer och t ex friskolor haft méjlighet att anmala
intresse for att fa bli avropsberattigad. Vanligen observera att endast de organisationer som finns
med som avropsberattigade parter i ramavtalet har mojlighet att bestalla varor enligt ramavtalets
villkor. For att kunna avropa behdver den organisation som bestallaren tillhor vara med i
forteckningen 6ver avropsberattigade parter. Se bilaga “avropsberattigade parter” under fliken
”stoddokument” pa ramavtalssidan.

De tva antagna leverantorerna ar antagna till samtliga nedanstdende delomraden enligt angiven
rangordning. Avrop gors fran den ramavtalsleverantdr som har plats 1 i rangordningen.
Ramavtalsleverantéren som har plats 1 ar skyldig att besvara avropsférfragan inom tre arbetsdagar.
Avbojer ramavtalsleverantoren att offerera i enlighet med avropet eller underlater
ramavtalsleverantdren att besvara avropet har upphandlande myndighet ratt att avropa fran
ramavtalsleverantéren som har plats 2 i rangordningen. Upphandlande myndighet har méjlighet att
franga rangordning om vissa forutsattningar rader, se avsnitt 7 i nedan dokument. Leverantorerna
erbjuder rabatt vid storre bestallningar. Vid behov kan férnyad konkurrensutsattning (FKU) anvandas
for att tavla om pris eller krav for varor eller tjanster.

Ramavtalet bestar av 5 delomraden dar huvudmal avser lunch eller middag. Utdver nedan fem
omraden finns dven ett optionssortiment med ytterligare livsmedel och varor for krisberedskap.

Delomrade

nr Delomrade namn Rangordnad leverantor 1 Rangordnad leverantér 2
Frystorkat OutMeals AB Compass Group AB
Mjukkonserver Compass Group AB OutMeals AB
Kompletta maltider for storkok | Compass Group AB OutMeals AB
Heldagsportion 1700 kcal/
2400kcal OutMeals AB Compass Group AB
Ovriga livsmedel Compass Group AB OutMeals AB

Delomraden:

1.

Frystorkade livsmedel, frukost och huvudmal. Frukost och huvudmal finns uppdelat i olika
kostbehov och dessa &r ordinarie kost, glutenfri kost, laglaktos-/laktosfri kost, mj6lkfri- eller

vegetarisk kost.

Mjukkonserver, frukost och huvudmal. Frukost och huvudmal finns uppdelat i olika
kostbehov och dessa ar ordinarie kost, glutenfri kost, ldglaktos-/laktosfri kost, mjolkfri- eller

vegetarisk kost.
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3. Kompletta maltider for storkok, huvudmal. Férpackning med 50 portioner eller mer.
Férpackningen kan besta av en mix av frystorkade livsmedel, mjukkonserv samt torrvara
som t ex ris eller pasta. Frukost och huvudmal finns uppdelat i olika kostbehov och dessa &r
ordinarie kost, glutenfri kost, laglaktos-/laktosfri kost, mjolkfri- eller vegetarisk kost.

4. Heldagsportioner d v s frukost, 2 huvudmal och 2 mellanmal. Férpackning kan innehalla
bade frystorkade livsmedel, mjukkonserv samt kaka eller bars. Frukost och huvudmal finns
uppdelat i olika kostbehov och dessa &r ordinarie kost, glutenfri kost, laglaktos-/laktosfri
kost, mjolkfri- eller vegetarisk kost.

5. Ovriga livsmedel d v s kex och bars som komplement till 6vriga maltider.

Inom delomrade 1-4 erbjuds tre till fem olika smaker per huvudposition. Produkterna finns i olika
forpackningsstorlekar anpassade for en individ, mindre grupper och medelstora grupper samt for
anvandning i storkok. Alla varor ar tydligt markta med allergeninformation och féljer 6vrig
lagstiftning och rekommendationer inom omradet.

Optionssortiment

Utover dessa fem omraden finns dven ett optionssortiment med ytterligare livsmedel och varor for
krisberedskap. Prislistor finns under respektive ramavtal. Prislistorna kan komma att uppdateras med
nya produkter under avtalstiden. For detta omrade finns ingen rangordning av leverantoérerna.

Tjanster

Leverantoérer kan dven erbjuda tjanster som option sasom féreldsningar, paketering enligt
anvisningar och lagring. Se dokument” Sammanstallning erbjudande ramavtal” under fliken
”Leverantorer”.

Rabattsatser
Leverantdrerna lamnar rabatt vid storre bestéallningar. Angiven niva anger fran vilket antal portioner
rabatt kan ldmnas. Rabatten géller per anbudsomrade och bestallningstillfalle.

Rabatt Compass Group AB:
Foljande rabatt lamnas vid storre bestallningar. Angiven niva anger fran vilket antal portioner rabatt
kan lamnas. Rabatten galler per anbudsomrade och bestallningstillfille.

Anbudomrade Bestallnings- Rabatt niva 1 Bestillnings- Rabatt niva 2
kvantitet niva 1 kvantitet niva 2

1-Frystorkat 5000 20 % 10001 25%
2-Mjukkonserver 5000 20 % 10001 25%
3-Kompletta 5000 20 % 10001 25%
maltider storkék

4- Heldags-portion | 5000 20 % 10001 25%
5-Ovriga varor 5000 20% 10 001 25%
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Rabatt OutMeals AB

Foljande rabatt Iamnas vid storre bestallningar. Angiven niva anger fran vilket antal portioner rabatt
kan lamnas. Rabatten galler per anbudsomrade och bestallningstillfille.

Anbudomrade Bestéllnings- Rabatt niva 1 Bestallnings- Rabatt niva 2
kvantitet niva 1 kvantitet niva 2

1-Frystorkat 5000 20 % 10001 20 %
2-Mjukkonserver 5000 20% 10 001 20%
3-Kompletta 5000 20% 10001 20%
maltider storkok

4- Heldags-portion | 5000 20 % 10 001 20 %
5-Ovriga varor 5000 20% 10001 20%

2. Krav

De krav som har stéllts pa varor och tjdnster framgar av avsnitt 4, se bilaga 02.

De tva leverantorer som antagits fér detta omrade erbjuder e-handel och kop via webbutik. De gor
att reglerna enligt avsnittet for e-handel i ramavtalet ska galla. De svar som har [amnats av respektive
leverantor gallande e-handel finns under avsnittet “Leverantérer” pa ramavtalssidan d v s under
respektive ramavtal

Ramavtalsvillkor géller mellan ADDA inkdpscentral och antagen leverantor. Ramavtal aterfinns pa
Inképscentralens webbsida for ramavtalet under stéddokument och omradet “Leverantorer”. |
TendSign finns ramavtal och de handlingar som ingar i ramavtalet.

| de fall bestallning sker genom avrop géller villkor enligt dokumentet ”Kontraktsvillkor” mellan
bestéllare och leverantér d v s bilaga 07.

| de fall bestallare genomfor en fornyad konkurrensutsattning galler villkor i dokumentet
”Allmanna kontraktsvillkor”, bilaga 08. Bestéllare har mojlighet att fortydliga och konkretisera de
villkor som finns i allmanna kontraktsvillkor.

Priser for livsmedel, varor och tjdnster framgar av prislistorna som finns under respektive leverantors
ramavtal. Dar finns ocksa innehallsférteckningar for offererade varor.

3. Overgripande krav

3.1.Krav pa leverantorer och produkter
Ramavtalsleverantor ska kontrollera att producent av livsmedel &r certifierad enligt FSSC 22000 eller
arbeta enligt ett likvardigt kvalitetsledningssystem for livsmedelssdakerhet. P4 anmodan ska
dokumentation kunna visas upp som visar att kvalitetsarbetet genomfors.

Kraven nedan giller fér samtliga livsmedel som kan avropas fran detta ramavtal.
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Samtliga av anbudsgivaren offererade varor ska uppfylla de kvalitetskrav och férpackningskrav som
foljer respektive vara och vid var tid gallande EU férordning samt vid var tid gallande
livsmedelslagstiftning och vedertagna branschstandarder.

| upphandlingen namnda krav och kriterier géller dven for varor fran lander utanfér EU. Senaste
versionerna géller.

Varor ska vara markta enligt EU-forordning 1169/2011 och Livsmedelsverkets foreskrifter
LIVSFS 2014:4 om markning och presentation av livsmedel. Markningskravet galler samtliga
forpackningar.

Varorna i sortimentet ska pa forpackning ha varuinformation, innehallsforteckning,
forpackningsstorlek och eventuell hallbarhetsmarkning.

Varorna ska vara tydligt markta med allergener enligt EU:s allergenlista. Vid avrop och FKU kan
bestillare stilla ytterligare krav dan de som stallts vid upphandlingens genomférande.

3.2.Krav pa hallbarhet
Krav har stallts pa hallbarhetstiden for varor. Vid leveranstillfallet ska varorna ha minst 80 % av
utlovad hallbarhetstid kvar.

Det innebar att for varor som har en garanterade hallbarhetstid pa:

e 3 ar-skavid leveranstillfdllet ha minst 2,4 ars aterstaende hallbarhetstid
e 4 3ar - ska vid leveranstillfallet ha minst 3,2 ars aterstaende hallbarhetstid.
e 10 ar - ska vid leveranstillfallet ha minst 8 ars aterstaende hallbarhetstid.
e 25 3r- ska vid leveranstillfallet ha minst 20 ars aterstaende hallbarhetstid.

4. Omraden

4.1. Presentation av omradet frystorkade livsmedel

De varor som ingar i omradet ar frystorkad frukost och huvudmal (med huvudmal avses lunch eller
middag) Livsmedel ska vara forpackad i forpackning med lang hallbarhet. Varan ska besta av flera
ingredienser. Tillagning kan ske med varmt eller kallt vatten. Maltiden ska vara klar inom 20 minuter
och ska ha en hallbarhetstid pa minst 2 timmar. Med hallbarhet avses att maltiden ska ha bibehallen
konsistens.

Minsta vikt per portion ar 95 gram och varje vara ska innehalla 400 kcal per 100 gram.

| de flesta fall erbjuds tre olika smaker per huvudposition. Férpackningsstorlekarna som erbjuds
finns inom féljande intervall 1, 5 till 25, 25 till 50 eller 6ver 50 portioner.

For dessa varor erbjuds hallbarhet inom féljande intervallen 3 till 10 ar och 11 till 25 ar.

4.2. Presentation av omradet livsmedel i mjukkonserv
De varor som ingar i omradet avser frukost och huvudmal (med huvudmal avses lunch eller middag)
Forpackningen ska vara valfylld och besta av forpackning med lang hallbarhet. Maltiden ska besta av
flera ingredienser och vara kompletta. Inga ytterligare ingredienser ska behova tillsattas till ratterna.
Maltiden ska kunna varmas eller atas kall. Ratten ska vara klar da den uppnatt vald temperatur.
Hallbarhet efter att forpackning 6ppnats och uppvarmning skett ska vara minst 3 timmar. Kravet pa
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antal kcal &r 100 kcal/100 gram for frukost och 120 kcal/100 gram huvudmal. En portion ska besta av
minst 350 gram for huvudmal och 300 gram for frukost. For dessa varor erbjuds hallbarhet inom
foljande intervallen 3 till 10 ar.

4.3. Presentation av omradet livsmedel for kompletta maltid for storkok
De varor som ingar i omradet avser komplett maltid storkok. Varan avser huvudmal (med huvudmal
avses lunch eller middag) paketerade for att passa for hantering i storkok. Forpackningen kan besta
av en eller flera delar. Exempel ar uppdelade forpackning for ris, protein och gronsaker. Viss enklare
tillagning kan ske t ex koka pasta, ris, uppvarmning av gryta, uppvarmning av gronsaker etc. Inga
ytterligare ingredienser ska behova tillsattas for att fa kompletta ratter.

Transportforpackning ska innehalla minst 50 portioner. Transportférpackningen ska i storlek vara
anpassad till EU-pall. Minst 120 kcal/100 gram (beraknat fran snitt av ingdende produkter och
portionsvikt pa minst 350 gram).

For dessa varor erbjuds hallbarhet inom foljande intervallet 3 till 5 ar.

4.4. Presentation av heldagsportioner
Varan avser livsmedel for en hel dag dvs frukost, 2 huvudmal (med huvudmal avses lunch eller
middag) och 2 mellanmal. Férpackning kan innehalla 1-portion, och inom intervallet 5 och 25
portioner eller 25 - 50 portioner.

For detta omrade finns tva alternativ, ett med 1700 kcal och ett med 2 400 kcal per dag. Antalet kcal
per portion ska fordelas pa de olika malen. For dessa varor erbjuds hallbarhet inom féljande
intervallet 2 till 5 ar.

4.5. Presentation av ovriga livsmedel
Med 6vriga livsmedel avses bars och kakor. Bars och kakor ska ha ett energiinnehall pa minst 350
Kcal per 100 gram. Bars ska vdga minst 30 gram och kaka ska vdaga minst 20 gram. For dessa varor
erbjuds hallbarhet inom féljande intervallet 2 till 3 ar.

4.6. Option livsmedel
Leverantoérer har i sina anbud lamnat optioner for livsmedel. Exempel pa livsmedel ar varor som
presenterats i varukorgen men som har en annan forpackningsstorlek eller pa annat satt kan kopplas
till de varugrupper som har efterfragats. Grundlaggande krav som tex hallbarhetstiden pa varans
innehall ska uppfyllas for likvardig vara.

4.7.Option varor krisberedskap
Utover option pa livsmedel har varor som kan kopplas till omradet krisberedskap kunnat offereras.
Se information under varje ramavtal vad leverantérerna erbjuder.

4.8. Option tjanster
Leverantorerna har haft mojlighet att erbjuda tjanster som option. Exempel pa tjanster som kan
efterfragas ar inspirationsforeldsningar och lagring. Det kan ocksa réra sig om omlastning till annan
lastbarare (en enhet som gods kan placeras pa under transport och lagring) t ex rullvagn. Se under
respektive ramavtal vad leverantérerna erbjuder.
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5. Smakprover

Infor leverans kan smakprover bestallas. Detta gors for att sa lang som mojligt sakerstélla att de varor
som ska bestallas uppfyller de krav som finns pa smak och konsistens. Ramavtalsleverantor har ratt
att begara att bestallare ska utfora tester och kontroller av varor innan slutlig bestallning sker.

Begdran om provning och majlighet att godkdnna vara innan kan stéllas bade av bestéllare och
ramavtalsleverantor for att minska risken for att levererad vara inte uppfyller krav pa kvalitet.

For smakprover ska angivna priser enligt gdllande prislista debiteras. For hantering av bestallning av
smakprover har leverantoren ratt att ta ut en hantering. Hanteringskostnad framgar av respektive
leverantors prislista.

Om vara, oavsett om test har genomforts eller inte, inte uppfyller stallda krav kan bestéllare
reklamera vara eller byta ut den.

6. Markning pa forpackning, forpackningsstorlek och leverans

6.1. Markning
Markning pa forpackning ska folja livsmedelslagstiftning och vedertagen branschstandard. Text pa
forpackning ska vara pa svenska och engelska.

Varor ska vara markta enligt EU-forordning 1169/2011 och Livsmedelsverkets foreskrifter
LIVSFS 2014:4 om markning och presentation av livsmedel. Markningskravet galler samtliga
forpackningar.

Varorna i sortimentet ska pa forpackning ha varuinformation (bl a naringsinnehall),
innehallsforteckning, férpackningsstorlek och eventuell hallbarhetsmarkning.

Varorna ska vara tydligt markta med allergener enligt EU:s allergenlista.

Om bestallare har behov av ytterligare markning kan detta inga som en tillkommande tjanst i de fall
leverantoren erbjuder detta.

6.2. Forpackning
| prislistan finns olika férpackningsstorlekar for samtliga omraden. De storlekar som férpackningar
ska avse ska tdcka behovet hos foljande storlek pa grupp:

e 1 persondvsenskildaindivider.

e 5-25personer dvs mindre grupper

e 25-50person dv s medelstora grupper
e 5Q0ellerfler-dvs storre grupper

7. Genomforande av bestallningar

Information om kontakt vid bestallning finns under fliken leverantérer. Dar finns aktuella
kontaktuppgifter till respektive leverantor. Bland handlingarna finns ocksa information om de e-
handelsldsningar som respektive leverantor erbjuder.

Bestéllningar (avrop fran ramavtal) sker pa ett av nedan presenterade tva satt.
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1- Genom rangordning vilket innebar att avrop sker fran den leverantér som ar rangordnad etta
for det varuomrade som avropet ska goras fran. Om inte leverantér som ar rangordnad
nummer ett, har varan sker avropet fran antagen leverantér nummer tva. Under vissa
forutsattningar kan avsteg goras. Dessa avsteg beskrivs narmare nedan.

2- Genom fornyad konkurrensutsattning (FKU). Det innebar att antagna leverantorer far
mojlighet att t ex svara pa om de kan sanka priset vid storre avrop. For att det ska vara
moijligt att genomféra en FKU behdver vissa forutsattningar gélla. Se mer nedan.

Om ramavtalsleverantoren tillfalligt inte kan leverera, far den avbdja en forfragan om att leverera en
viss vara eller produkt. Om ramavtalsleverantoren upprepat eller systematiskt avbdjer att besvara
forfragningar, och inte vidtar rattelse, kan detta foranleda uppsagning av ramavtalet.

UM (upphandlande myndighet har maéjlighet att franga rangordning om féljande férutsattningar
rader.) Bestallning av varor kan da ske fran leverantor med lagre rangordning. Leverantorer tillfragas
i den i turordning som de ar tilldeladeid vs 1 -2.

Skal till avsteg ska kunna presenteras vid anmodan och bor dokumenteras.

7.1. Avsteg fran rangordning
Avsteg fran rangordning kan goras da féljande forutsattningar finns:

1. Rangordnad leverantor nr ett (1) kan inte erbjuda vara med efterfragad
naringssammansattning eller vara fri fran allergen som leverantér med lagre rangordning kan
erbjuda.

2. Rangordnad leverantor nr ett (1) kan inte erbjuda samtliga varor eller den variation av varor
som efterfragas och att annan leverantor i rangordningen kan goéra det.

3. Rangordnad leverantér nr ett (1) kan inte erbjuda leverans inom det tidsspann som
bestéllare efterfragar och annan leverantoér i rangordningen kan gora det.

Nar avrop gors enligt rangordning med eller utan avsteg ar det utover ramavtalets villkor, villkoren i
dokumentet "Kontraktsvillkor” bilaga 07 som anvands.

7.2. Fornyad konkurrensutsattning
Det finns tillfallen da en férnyad konkurrensutsattning (FKU) kan goras. Vanligen observera att det
finns inga krav pa att FKU ska anvandas angivna tillfdllen, utan det 4r mojligt att anvanda
avropsmetoden om féljande férutsattningar finns. Vid fornyad konkurrensutsattning galler utéver
ramavtalets villkor bilaga 08, Allmanna kontraktsvillkor.

Samtliga leverantérer som ar antagna for ett visst omrade ska erbjudas majlighet att Iimna ett
anbud vid den fornyade konkurrensutsattningen. Om avropet avser flera varuomraden skickas
forfragan till de som kan offerera samtliga omraden om det finns ett krav pa att leverans ska ske
samordnat. Exempel pa sadant tillfalle &r om lagring ska inga.

Vid FKU kan tillkommande krav stéllas eller mervarden utvarderas utifran att varorna ar ekologiska,
krav pa djurskydd stélls eller forpackning.

Om det ar mojligt kan FKU delas upp per varuomrade.
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Férnyad konkurrensutsattning kan komma att ske under forutsattning att:

- avropet inkluderar tjanster som uppskattas dverstiga 50 tkr som t ex lagring.

- avropet avser varor som finns i 6vrigt sortiment och vardet pa avropet 6verstiger 100 tkr.

- avropet avser varor i prislistan och vardet pa avropet 6verstiger 300 tkr.

- Avropet kan tex avse en eller flera varor som ar kundanpassade. Det kan bade avse vara vars
innehall 4r anpassad efter bestallarens anvisningar eller da anpassning behover goras av forpackning.

Da FKU har genomforts ar det villkor enligt bilaga 08 ”Allmanna kontraktsvillkor” som anvands. For
dessa villkor fortydligas eller laggas till for det specifika uppdraget.

Vid FKU kan mervarde utvarderas eller krav stéllas pa :

e Forpackning

e Djuromsorg

e Ekologisk vara

e Konservburkar fria fran Bisfenol A

Hur krav kan formuleras framgar av beskrivning i avsnittet "Krav pa varor och tjanster” i bilaga 02.

FKU kan avse specialtillverkad vara (livsmedel) framtagen utifran kundens kravstallning, lagring eller
uppldgg med delleveranser.

8. Leveranstider och frakt

De varor som finns i avtalet har oftast Iang bestéaliningstid. Leverantdrer har vid upphandling haft
moijlighet att erbjuda olika alternativ for bestallning.

Leverantor har mojlighet att erbjuda olika alternativ for hur bestallningar kan ske. Foér mindre
kvantiteter bor en kortare leveranstid erbjudas.

Leverantor ska for respektive bestéllningsmetod presentera de forutsattningar som galler. Nedan
beskrivs tankbara bestallningsmetoder pa en 6vergripande niva.

e  FOr mindre kvantiteter av varor som finns i prislista bor leveranser normalt kunna ske inom 5
arbetsdagar.

e  FOr storre leveranser kan samordning av bestallning kunna ske for att maojliggora
bestallningar inom angivna tidsintervall. Det innebar att samtliga bestallningar under period
samordnas for att skapa forutsattningar for effektiv orderhantering. Leveranstiden bor inte
Overstiga 6 manader fran sista bestallningsdag inom bestéllningsintervallet.

e Leverans av storre kvantiteter bér kunna ske enligt leveransplan initierat bade av leverantér
och bestallare for att mojliggora effektiv hantering och férdelning av orderkvantitet till olika
bestéllare. Leveransplanen bor ej 6verstiga 6 manader fran forsta till sista leveranstillfallet
om inte bestallaren efterfragar en langre period.

8.1. Frakt

Vid bestallning av varor till ett varde 6ver 1 000 kr ar frakt inkluderat i priset.

9. Bestallning via e-handel eller webbutik

Bestallning kan ske genom:

10
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o telefon

e e-post

e webbutik
e e-handel

Leverantérerna har haft mojlighet att erbjuder e-handelslésningar och webbutik som for att
genomfora bestallning. Implementering kan ske under ramavtalstiden.

For att underlatta uppsattningen mellan parterna anviand de stdddokument som tagits framdv s
bilaga 04 -06. Bilaga 05 fylls i av bestallare och skickas till leverantdr och bilaga 06 fylls i av leverantor
och skickas till bestéllare. Mall e-prislista e-katalog visar vilka uppgifter som kan efterfragas.

Bilaga 04 - Mall e-prislista e-katalog
Bilaga 05 - E-handel leverant6rens uppgifter

Bilaga 06 - E-handel bestallarens uppgifter

10. Dokument for ramavtal och prislistor

Ramavtal och prislistor finns pa ADDA Inkdpscentrals hemsida och i Mercell TendSig, under fliken
”Leverantorer” pa ramavtalssidan.

10.1. Villkor for prisuppdatering
Uppdatering av priser kan ske tva ganger per ar. Priset ska efter det ar godkéant galla minst 6
manader.

11. Bilagor

Foljande bilagor aterfinns under fliken “Stoddokument” pa Inképscentralens hemsida.
Bilaga 02 —Krav pa varor och tjanster (Utdrag ur upphandlingsunderlaget)

Bilaga 04 — Mall e-katalog

Bilaga 05 — E-handel leverantorens uppgifter

Bilaga 06 — E-handel bestallarens uppgifter

Bilaga 07 — Kontraktsvillkor (galler vid avrop)

Bilaga 08 — Allmanna kontraktsvillkor (galler vid FKU)
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