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Ett féretag inom SKR

Sammanstallning av hallbarhetskrav

Yrkesskor 2024

Detta dr en sammanstéllning av de hallbarhetskrav och villkor som ar
stiallda i upphandlingen av Yrkesskor 2024.

Ramavtalet bidrar till mal 8 Anstindiga arbetsvillkor i Agenda 2030, da
upphandlingen bidrar till att anstillda i offentlig sektor far tillgéng till
arbetsklader.

Krav och villkor i upphandlingen bidrar dven till att nd nedanstdende mal.
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Sammanfattning

Ramavtalet omfattar yrkesskor och héllbarhetskraven har ett sarskilt fokus
pa klimat respektive miljo- och hilsoskadliga amnen.

Foljande hallbarhetsaspekter har kravstillts i upphandlingen:

e Tillganglighet och samtliga anvandares behov

e Hallbara leveranskedjor /Arbetsrattsliga villkor enligt ILO:s
karnkonvetioner

e Cirkular ekonomi

e Klimatpaverkan

e Naturresurser, biologisk mangfald och ekosystem

e Systematiskt miljoarbete
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Hallbarhetskrav och villkor

Under nedanstdende rubriker finns de villkor och krav som stillts i
upphandlingen. Rubrikerna utgors av de hallbarhetsaspekter som just detta
ramavtal/DIS omfattar:

Tillganglighet och samtliga anvidndares behov

Avropsforfarande - Avrop enligt en sdrskild fordelningsnyckel

Efter att ramavtal har ingatts gors tilldelning av enskilda kontrakt fran
upphandlande myndighet till ramavtalsleverantorerna genom avrop.
Tilldelning sker genom en sarskild fordelningsnyckel som utgar fran
individens behov. Yrkesskor ar produkter som anviands av individer, under
stor del av dess arbetsdag. Behovet av god passform och individuell
anpassning ar darfor avgorande for att syftet med ramavtalet ska
tillgodoses.

Avrop kommer att baseras pa individens behov, inklusive i forekommande
fall, utprovning. Med individens behov avses produktens passform och
ergonomiska kvalitet, till exempel sirskild anpassning efter problem med
hallux valgus, hilfot m.m. Det kan ocksa vara tal om behov av bred eller
smal last och/eller en upplevd bra passform. Om det efter detta urval finns
flera likvardiga varor, kommer valet av vara att ske utifran foljande
parametrar utifran den upphandlande myndighetens objektiva behov i det
enskilda fallet.

Pris, inklusive eventuella tilligg for expressleverans samt markning av vara.

2. Leveranstid.

3. Miljo, till exempel miljoméarkning (med detta avses miljomarkning fran etablerade
certifieringsorgan, sdsom EU-Ecolabel eller likvirdig méarkning), klimatberdkning
etc.

Om det inte gar att sirskilja tva eller fler varor trots tilliampning av
ovanstdende parametrar, kommer lottning att ske.

Avropsmodellen kan innebara att en upphandlande myndighet bestiller
varor fran flera olika leverantorer beroende pa individernas behov.

[...]
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Hallbara leveranskedjor 3 Vi

Tillbo6rlig aktsamhet for hallbara leveranskedjor

Leverantorens ataganden i bilaga Uppforandekod for leverantorer sboGs

OCHEKONOMISK
TILYVAXT

Leverantoren ska fullgora ramavtalet i enlighet med atagandena i bilaga
Uppforandekod for leverantorer avseende manskliga rattigheter, arbetares [

rattigheter, miljon och affarsetik samt vidta de atgarder som anges i detta &>
avsnitt.

Atagandena giller for all verksamhet med anknytning till de varor och
tillhorande tjanster som ramavtalet omfattar.

Leverantorens process for tillborlig aktsamhet

For att sikerstilla efterlevnaden av leverantorens ataganden enligt bilaga
Uppforandekod for leverantorer ska leverantoren ha en process for tillborlig
aktsamhet. Processen ska uppfylla de krav som anges nedan i punkterna I -
VII. Processen ska vara dokumenterad och tillaimpas fran ramavtalsstart.

Genom denna process ska leverantoren identifiera, forhindra, begransa och
gottgora negativ paverkan pa manniskor, miljé och samhille i den egna
verksamheten och i leveranskedjorna.

I.  Leverantoren ska integrera atagandena i bilaga Uppforandekod for leverantorer i
policyer och fordela ansvaret for policyer och tillborlig aktsamhet genom att

a. sidkerstilla att relevanta policyer, faststéllda pa hogsta ledningsniva, antas
eller revideras s att de 6verensstimmer med dtagandena i
Uppforandekod for leverantorer,

b. offentliggora policyerna och kommunicera dem till rattighetshavare som
berors av den egna verksamheten,

c. sikerstilla att styrelsen tar hansyn till policyerna nér den fattar beslut,

d. utse en eller flera personer i ledningsfunktion som ansvariga for processen
for tillborlig aktsamhet samt

e. tilldela ansvar for implementeringen av policyerna till anstillda vars beslut
mest sannolikt 6kar eller minskar riskerna for negativ paverkan.

II.  Leverantoren ska identifiera och bedoma faktisk och potentiell negativ paverkan
genom att

a. identifiera riskleverantorer,

b. kartlagga leveranskedjorna for riskleverantorer,

c. regelbundet undersoka riskerna for negativ paverkan i den egna
verksamheten och i leveranskedjorna for riskleverantorer,

d. samréda pé ett meningsfullt satt med rattighetshavare eller deras
foretradare och hamta information fran trovardiga och oberoende killor
om samrad inte dr majligt i leveranskedjorna for riskleverantorer,

e. uppmairksamma negativ paverkan pa individer fran grupper och
befolkningar som har en 6kad risk for sarbarhet eller marginalisering,
inklusive milj6- och ménniskorattsforsvarare samt

f. prioritera de mest betydande riskerna utifrdn sannolikhet och allvarlighet.

I11. Leverantoren ska forhindra och begréansa faktisk och potentiell negativ paverkan
som leverantoren orsakar eller bidrar till genom att
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a. upphora med aktiviteter som orsakar eller bidrar till negativ paverkan i
den egna verksamheten eller i leveranskedjorna,

b. uppritta atgiardsplaner i meningsfulla samrad med berérda
rattighetshavare eller deras foretradare, med sarskilt fokus pd de mest
betydande riskerna som har identifierats, samt

c. framja inkopsmetoder som inte forsvarar for underleverantorer att
efterleva dtagandena i bilaga Uppforandekod for leverantdrer.

IV.  Leverantoren ska anvinda sitt inflytande for att f6rhindra och begransa faktisk och
potentiell negativ paverkan kopplad till leverantérens verksamhet genom att

a. bedOma riskleverantorer utifran dtagandena i bilaga Uppforandekod for
leverantorer och processen for tillborlig aktsamhet med sarskilt fokus pa
de mest betydande riskerna som har identifierats,

b. uppritta atgiardsplaner for riskleverantorer, med sarskilt fokus pa de mest
betydande riskerna som har identifierats,

c. skriftligen vidareformedla dtagandena i bilaga Uppforandekod for
leverantorer och villkor enligt avsnitt "Leverantorens process for tillborlig
aktsamhet” till riskleverantorer,

d. é&ldgga riskleverantorer att redogora for leveranskedjorna i enlighet med
kravet enligt avsnitt "Transparens i leveranskedjorna” samt

e. sidkerstélla mojligheten att tillfalligt stoppa leveranser fran en
underleverantor medan forebyggande och begransande atgirder vidtas
samt, vid allvarliga avvikelser som inte &tgardas, moéjligheten att sdga upp
avtal med berord underleverantor.

V.  Leverantoren ska folja upp dtgiarderna for att forhindra och begriansa faktisk och
potentiell negativ paverkan genom att

a. folja upp upprittade dtgardsplaner for den egna verksamheten och for
riskleverantorer, med sérskilt fokus pa de mest betydande riskerna som
har identifierats,

b. samrada pa ett meningsfullt satt med rattighetshavare som berors av den
egna verksamheten, eller deras foretradare, och i den méan det gér i
leveranskedjorna for riskleverantorer, samt

c. hantera avvikelser.

VI.  Leverantoren ska mojliggora for intressenter sdsom rittighetshavare, deras
foretradare och miljo- och manniskorattsforsvarare att framfora klagomél om de
har farhiagor om faktisk eller potentiell negativ paverkan i leverantorens
verksamhet eller i leveranskedjorna. Leverantoren ska hantera de klagoméal som
framfors.

VII. Leverantoren ska, om leverantoren har orsakat eller bidragit till faktisk negativ
paverkan, tillhandahalla gottgorelse genom att

« i den man det gér aterstilla drabbade rattighetshavare till den situation de skulle befinna
sig i om den negativa paverkan inte hade intraffat och moéjliggora en gottgorelse som star i
proportion till betydelsen och omfattningen av den negativa paverkan,

» samréda pé ett meningsfullt sitt med drabbade rattighetshavare eller deras foretradare
om lamplig gottgorelse samt

« utvirdera om drabbade rittighetshavare ar tillfredsstdllda med processen och resultatet.
Leverantorens rapporteringsskyldighet

Om leverantoren har skalig anledning att anta att det forekommer eller har
forekommit en allvarlig avvikelse i den egna verksamheten eller i
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leveranskedjorna ska leverantoren inom tva (2) veckor rapportera till
inkopscentralen de faktiska omstandigheterna samt de genomforda och
planerade atgarderna i enlighet med avsnittet “Leverantorens process for
tillborlig aktsamhet”.

Allvarliga avvikelser avser tvangsarbete, barnarbete, arbetsforhallanden
som medfor fara for liv, allvarlig miljoskada, storskalig korruption och
attacker pa miljo- och manniskorattsforsvarare. De allvarliga avvikelserna
definieras i bilaga Uppforandekod for leverantorer.

Hantering av avvikelser fran villkoren om Tillborlig aktsamhet for
hallbara leveranskedjor

Avvikelser ska atgdrdas

Leverantoren ska atgiarda avvikelser fran dtagandena i bilaga
Uppforandekod for leverantor och avsnittet “Leverantorens process for
tillborlig aktsamhet”. Fokus ska vara pa forbattringar i leverantorens
verksamhet och i leveranskedjorna.

Atgérdsplan vid avvikelser

Vid avvikelse fran atagandena i bilaga Uppforandekod for leverantor och
avsnittet "Leverantorens process for tillborlig aktsamhet” ska leverantoren
uppratta en tidsatt atgardsplan som ska godkannas av inkopscentralen.
Leverantoren ska uppratta atgardsplanen senast tva (2) veckor fran
inkopscentralens meddelande om avvikelsen. Atgirdsplanen ska st8 i
proportion till avvikelsernas allvarlighet och ska beskriva hur avvikelserna
ska atgardas inom tidsramen.

Vite vid avvikelser fran villkoren om Tillborlig aktsamhet for hallbara
leveranskedjor

Om leverantoren inte foljer atagandena i avsnitten ”Leverantorens

» »

rapporteringsskyldighet”, "Uppfoljning av villkoren for tillborlig aktsamhet
for hallbara leveranskedjor”, Avvikelser ska atgiardas” eller inte hanterar
avvikelser i enlighet med upprattad atgiardsplan har inkopscentralen ratt till
vite fran leverantoren. Vite utgar med 10 000 kronor, exklusive
mervirdesskatt, per paborjad kalendervecka som omstandigheterna bestar.

Vitet kan hogst utga under fem (5) veckor.

Uppfoljning av villkoren for tillborlig aktsamhet for hallbara
leveranskedjor

Leverantoren ska delta i och samarbeta med inkopscentralens uppfoljning
av atagandena i bilaga Uppforandekod for leverantorer och avsnittet
”LeverantoOrens process for tillborlig aktsamhet”. Uppfoljningen kan komma
att genomforas enligt avsnitt "Uppfoljning och insyn” och genom olika
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metoder sdsom dialog, egenrapportering, transparens i leveranskedjorna
och revision samt i ovrigt enligt villkor i ramavtalet.

Dialog Leverantoren ska inom tva (2) veckor fran inképscentralens begiaran
delta i dialog om hur leverantoren efterlever sina ataganden och processen
for tillborlig aktsamhet.

Egenrapportering Leverantoren ska inom fyra (4) veckor fran
inkopscentralens begiran skriftligen redogora for sin process for tillborlig
aktsamhet.

Transparens i leveranskedjorna Leverantoren ska inom fyra (4) veckor fran
inkopscentralens begaran skriftligen redogora for vilka underleverantorer
leverantoren anvander for att fullgora kontrakten. Detta inkluderar de
juridiska namnen och fysiska adresserna for:

¢ tillverkningsanlaggningar for komponenterna i varorna.

Uppsdgning av ramavtalet vid avvikelser fran villkoren om Tillborlig
aktsamhet for hallbara leveranskedjor

Om leverantoren inte foljer &tagandena i avsnitten "Leverantorens
rapporteringsskyldighet”, "Uppfoljning av villkoren for tillborlig aktsamhet
for hallbara leveranskedjor”, Avvikelser ska atgiardas” eller inte hanterar
avvikelser i enlighet med upprattad atgiardsplan har inkopscentralen ratt att

sdaga upp ramavtalet med skalig uppsagningstid.

Om inkopscentralen har ratt till maximalt vite enligt avsnittet "Vite vid
avvikelser fran villkoren om Tillborlig aktsamhet for héllbara
leveranskedjor” eller om avropsstopp har forelegat i tva (2) manader har
inkopscentralen ratt att siga upp ramavtalet med omedelbar verkan.

Oaktat ndgon annan bestimmelse i ramavtalet har inkopscentralen raitt att
sdga upp ramavtalet med omedelbar verkan om

a. inkopscentralen har gjort sannolikt att en allvarlig avvikelse forekommer i
leverantorens verksamhet eller i leveranskedjorna, och

b. den som orsakar den allvarliga avvikelsen inte vidtar omedelbara dtgarder for att
forhindra och begrinsa den.
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Cirkular ekonomi

Utveckling av ett hallbart sortiment

Inkopscentralens malsattning ar att vara ramavtal ska bidra till att offentlig
sektor kan mota de mal som satts i den nationella upphandlingsstrategin,
Agenda 2030 och de nationella miljomalen. Méanga av Sveriges kommuner
och regioner har hogt stillda héllbarhetsmal och stravar efter att uppna ett
cirkulart samhalle. Det ar darmed av stort varde att de upphandlande
myndigheterna pa ett enkelt sitt kan hitta information om produkternas
miljoegenskaper och att det ar enkelt att kdpa in produkter som har lag
miljopaverkan och lang livslangd. Anbudsgivaren bor darfor arbeta med att
utveckla ett attraktivt hallbart sortiment till offentliga kunder.

Anbudsgivaren ska beskriva sitt arbetssitt avseende utveckling av ett
héllbart sortiment. Beskrivningen bor innehélla information enligt punkt 1-
3 nedan:

1. Hur anbudsgivaren arbetar med att 6ka andelen miljoanpassade skor i sitt
sortiment. Exempelvis framgér det i beskrivningen att anbudsgivaren arbetar for
att erbjuda fler miljomarkta skor (typ 1 och tredjepartsgranskade), skor som ar
tillverkade med en hog andel dtervunnet eller fornybart material, skor som ar
klimatberaknade eller miljévarudeklarerade enligt ISO 14040-serien, ISO 14067,
ISO 14025 eller motsvarande. Det kan dven framgé hur anbudsgivaren arbetar i
exempelvis Responsible business Alliance eller leather working group.

2. Hur anbudsgivaren arbetar med att vagleda, ge forutsattningar och uppmuntra
den upphandlande myndigheten till hllbara produktval genom exempelvis:

a. Vigledningsmaterial om hur deras val av skor paverkar klimat, milj6é och
sociala forhallande,
nudging for att underldtta valet av miljoanpassade och miljoméarkta skor,

c. kommunikation kring innehall av dtervunnet eller férnybart material i
skorna.

3. Hur anbudsgivaren arbetar for att 6ka skornas livslangd. Redogorelsen visar att
anbudsgivaren har tydliga rutiner och ett arbetssitt som gor positiv skillnad for
miljon genom exempelvis:

a. erbjudande om uppgradering och rekonditionering av den upphandlande
myndighetens befintliga produkter med syfte att forlanga dess livslangd,
smarta l6sningar som hgjer produkternas héllbarhetsprestanda,

c. vidareutveckling och forbattring av tjinsterna kring cirkulart atertag av
produkter,

d. tuffare kravstillande kring kvalitet och livslingd gentemot tillverkare.

Pa anmodan ska anbudsgivaren inkomma med beskrivningen inom tvé (2)
arbetsdagar.
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BEKAMPA KLIMAT-

Klimatpaverkan 13 Fobomorms

Minskad klimatpaverkan fran transporter @
Klimatpolicy for transporter inom uppdragen

Leverantoren ska senast vid avtalsstart ha en policy kring hur transporter
inom uppdragen sker med lagsta mojliga klimatpaverkan. Policyn ska vara
antagen av ledningen och ska innehélla atagande om att minimera
klimatpaverkan fran bade egna transporter och inkopta transporttjanster.

P& begiran fran Inkopscentralen ska leverantéren inkomma med policyn.

Euroklass for fordon vid leverans av produkter

Leverantoren ska senast vid avtalsstart sakerstalla att fordon som anvands
vid leverans av varor minst uppfyller kraven enligt Euro VI for tunga fordon
och Euro 6 for latta fordon.

Miljo- och halsoskadliga amnen
Systematiskt kemikaliearbete

Leverantoren ska vid ramavtalsstart och under resten av ramavtalsperioden |
ha dokumenterade och implementerade rutiner for att kontrollera och
hantera information kring miljo- och halsofarliga kemikalier i offererade
varori. Rutinerna ska minst omfatta kontroll och hantering av information
om de dmnen som ar kravstillda i ramavtalet, forekommer i Reach-
forordningen (Forordning (EG) nr 1907/2006 om registrering, utvardering,
godkiannande och begransning av kemikalier), inkluderat
kandidatforteckningen samt de amnen som har restriktioner enligt POPs
forordningen (EG nr 850/2004 om langlivade organiska fororeningar).
Rutinerna ska minst omfatta:

1. Systematisk inhdmtning av information om férekomsten av &mnen, inklusive
information om nya &mnen som laggs till i regelverken under ramavtalsperioden,
frén tillverkaren av de varor som omfattas av ramavtalet;

2. Granskning och arkivering av mottagen information om ingdende dmnen i
produkterna och tillgingliggérande av information till den upphandlande
myndigheten; samt

3. Stickprovsvis utvalda varor som skickas till laboratorium for kemisk analys med
syfte att kvalitetssdkra informationen frén tillverkare och underleverantorer.
Leverantoren ska i rutinerna inkludera hantering i situationer da:

1. Amnen som omfattas av begrinsningar findras;
2. Materialen, delarna eller underenheterna i de varor som omfattas av
upphandlingen dndras; samt
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3. tillverkningsférfarandet avseende de varor som omfattas av
upphandlingen dndras.

Rutinerna for kontroll av farliga amnen i varor ska vara 6ppna for
granskning av inkopscentralen eller dess ombud. Leverantoren ska pa
begiaran skicka in bevis for att villkoren ar uppfyllda.

Bevisen ska omfatta en redovisning av rutinerna for punkt 1-3 samt
testprotokoll 6ver kemisk analys av minst 1 amnesgrupp for minst 3 st av
varorna som offereras pa ramavtalet. De kemiska analyserna ska omfatta
amnesgrupper som ar kravstallda i ramavtalet, forekommer i Reach-
forordningen (Forordning (EG) nr 1907/2006 om registrering, utvardering,
godkiannande och begransning av kemikalier), inkluderat
kandidatforteckningen och/eller de amnen som har restriktioner enligt
POPs forordningen (EG nr 850/2004 om langlivade organiska
fororeningar.

De kemiska analyserna ska vara genomforda av ackrediterat laboratorium
enligt SS-EN ISO/IEC 17025:2018 (Allméanna kompetenskrav for
provnings- och kalibreringslaboratorier) eller annan likvardig
internationellt godkiand standard och vara hogst 12 manader gamla. For
respektive provtagningsrapport ska det tydligt anges; identifikation av
varan som har analyserats (namn, nummer, bild), amnesnamn, CAS-
nummer for analyserade a&mnen, detektionsniva, och mitenhet (ex mg/kg
eller %).

1 Med varor av avses varor, kemiska produkter och kosmetiska produkter.

Systematiskt miljéarbete

Systematiskt miljéarbete

Leverantoren ska bedriva ett systematiskt och dokumenterat miljoarbete
som minst omfattar de delar av verksamheten som har anknytning till
avtalsforemalen.

Dokumentation som visar att ett systematiskt miljoarbete bedrivs ska vara
markt med datum och verksamhetens namn, vara giltig under hela
ramavtalets 10ptid och minst innehélla:

a. en miljopolicy som dr antagen av ledningen och som innehaller dtagande om
miljohansyn, lagefterlevnad och standig forbattring,

b. enredovisning och prioritering av verksamhetens betydande miljoaspekter och
miljorisker (miljéutredning) som inte &r dldre an 3 ar,

c. mal och handlingsplaner for verksamhetens betydande miljoaspekter och risker,
inklusive ansvarsfordelade och tidsbestimda aktiviteter for att minska negativ
miljopaverkan samt en uppfoljning av mélen och handlingsplanerna,

d. en rutin fr hur inkdpscentralens stillda varu-specifika miljokrav sikerstills och,

om tillimpligt, vidareférmedlas i leveranskedjan.
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Giltigt certifikat enligt ISO 14001 eller EMAS (EC 1221/20009) eller FR2000
godtas som bevis for att villkoren efterlevs. Diplom enligt Svensk Miljobas
godtas under forutsattning att det kompletteras med bevis avseende punkt
d) ovan om varu-specifika miljokrav stallts.

Miljomarkningar och Miljobedémningar

3 HALSAOCH
VALBEFINNANDE

Kundkonto och webbutik

[...]JWebbutiken ska synliggora miljoméarkta varor med tydlig hdnvisning till [ v
miljomarkningen i fraga. [...] 8

BEKAMPA KLIMAT-

&
125 13
QO

17 GENOMFORANDE
OCHGLOBALT
PARTNERSKAP
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