Avropsvagledning
STATIONSTANKNING

Din guide for att bestélla via Addas ramavtal

Avtalsperiod: 2026-06-08 till 2030-06-07
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1. Om vagledningen

Den har vagledningen hjalper dig som bestallare att anvédnda ramavtalet Stationstankning pa ett
enkelt och korrekt satt. Vagledningen beskriver vad som kan kdpas, hur rangordningen ska
tillampas och vilka praktiska delar som &r viktiga att hantera innan kort, konton eller
laddldsningar borjar anvandas.

Ramavtalet &r avsett for I6pande kép av drivmedel, laddning och dvriga fordonsrelaterade
produkter vid station eller laddpunkt. Avropande myndigheter och enheter ansvarar sjélva for att
avrop sker enligt ramavtalets villkor och lagen om offentlig upphandling, LOU.

Du far stod i att:

o fbrsta nar ramavtalet ska anvéndas

e kontrollera att ni &r avropsberattigade

e valja ratt delomrade och geografisk rangordning

e gdra avrop genom rangordning

e hantera avsteg fran rangordningen

e anvanda prisbilagor, statistik och miljérapportering pa ratt satt

Vagledningen galler for hela ramavtalsperioden, men kan komma att uppdateras under

perioden. Ramavtalet, kontraktsvillkoren, upphandlingsdokumenten och leverantdrernas bilagor
galler alltid framfér denna véagledning om uppgifter skulle skilja sig at.

Innan du bérjar:

1. Kontrollera att ni far anvidnda ramavtalet

For att kunna bestalla pa ramavtalet behdéver den kommun, region, myndighet eller det bolag du
arbetar inom vara avropsberéattigad. Pa avtalssidan pa adda.se kan du séka efter din organisation

under avsnittet “"Ar jag beréattigad?”. Kontrollera dven bilagan dver avropsberattigade parter
under "Stéddokument”.

2. Gor en avropsanmaélan

Nar du vet att din verksamhet ar avropsberattigad rekommenderar vi att ni gor en
avropsanmalan via Mina sidor, garna med stéd av er upphandlingsfunktion. Avropsanmélan ger

Adda information om att ni planerar att anvanda avtalet, vilket stodjer avtalsforvaltningen och
leverantérernas planering.
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2. Vad kan du bestalla?

Ramavtalet omfattar stationstankning, laddning och narliggande produkter och tjanster for
fordon. Forséljning sker normalt via féretagskort, drivmedelskort, laddkort, app, digitalt konto
eller annan motsvarande identifieringslosning. Samma kort eller 16sning ska kunna anvéndas pa
de stationer och laddpunkter som respektive ramavtalsleverantor har angett omfattas av avtalet.

Utbudet kan variera mellan leverantorer och stationer. Kontrollera darfor alltid aktuell
stationsférteckning, laddpunktsférteckning och leverantdrens avtalsbilagor pa ramavtalets
webbsida.

2.1 Avtalsomraden

2. Biodrivmedel och

1. Laddning fossila drivmedel

3. Fordonsgas

Laddning

Ramavtalet omfattar laddning av elfordon vid de laddpunkter som ingar i ramavtalet. Det kan
omfatta normalladdning, snabbladdning och supersnabbladdning samt kort, bricka, app eller
annan digital 16sning for identifiering, debitering och uppféljning.

Biodrivmedel och fossila drivmedel

Ramavtalet omfattar flytande drivmedel fér fordon. Det kan exempelvis omfatta bensin, diesel,
HVO100 och etanol E85. Vilka produkter som kan képas beror pa respektive leverantérs avtalade
sortiment, anbud och stationsnat.

Fordonsgas

Ramavtalet omfattar fordonsgas, exempelvis biogas eller annan gasprodukt som uppfyller
ramavtalets krav pa klimatprestanda. Om ramavtalet anger sarskilda utslappsnivaer,
produktnamn eller andel biogas ska dessa foljas enligt leverantorens avtal.

Ovriga produkter

Ramavtalet kan dven omfatta 6vriga fordonsrelaterade produkter och tjanster, till exempel
automattvatt, biltvatt, hyra av slép, hyra av bil, spolarvatska, torkarblad, smérjolja, AdBlue och
andra trafikprodukter. Utbud och eventuella rabatter framgar av leverantérens pris- eller
rabattbilaga.

Avropande myndighet bor internt bestdmma vilka produktkategorier som far képas med kort
eller digital 16sning. Det galler sarskilt dvriga produkter, dar verksamhetens regler ofta behdver
vara tydliga for forare och kortadministratorer.
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2.2 Geografisk indelning av leverantérer

Ramavtalets leverantdrer ar rangordnade per delomrade och geografiskt anbudsomrade. Vilket
geografiskt omrade som ska anvdndas beror pa vilken typ av organisation som avropar och var
verksamheten bedrivs.

Typ av avropande organisation Tillimpning av geografisk rangordning

Avropar enligt rangordningen for geografiskt

Kommuner och kommunala bolag o
anbudsomrade kommun.

Avropar enligt rangordningen fér geografiskt

Regioner och regionernas bolag anbudsomrade region

Avropar normalt enligt rangordningen for det
geografiska omrade déar verksamheten har sitt séte,
och i andra hand dér verksamheten utférs.

Andra upphandlande myndigheter med
verksamhet i flera kommuner

For varje delomrade och geografiskt omrade finns en faststélld rangordning. Rangordningen
framgar av bilagan "Rangordningslista” eller motsvarande stéddokument pa ramavtalets
webbsida.

Om er organisation har verksamhet i flera geografiska omraden behéver ni sékerstélla att ratt
rangordning anvands for respektive ort, kommun eller region. Det kan innebéra att olika
leverantdrer ska anvéndas for olika delar av verksamheten eller for olika drivmedelstyper.

Vissa stationer kan omfattas av ramavtalet genom samarbetskedjor, varumarken eller
underliggande stationsnéat. Kontrollera darfér aktuell information i respektive leverantérs
avtalsbilagor och stationsforteckningar innan ni informerar interna anvandare.
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3. Avropa genom rangordning

Avrop gors genom rangordning. Det innebér att ni i férsta hand ska anvénda leverantér nummer
1 for det delomrade och geografiska omrade som avropet géller. Om leverantdr nummer 1 inte
kan tillgodose behovet enligt ramavtalets villkor, eller om ett sakligt skal for avsteg finns, kan ni
ga vidare till nasta leverantor i rangordningen.

Med avrop avses i detta ramavtal tankning, laddning och kép av 6vriga produkter som omfattas
av ramavtalet. Eftersom képen ofta sker [6pande genom kort eller digitala konton &r det viktigt
att organisationen redan fran bérjan styr anvandarna till rétt leverantér och ratt produkter.

3.1 Steg for steg

1. Identifiera behovet

Utga fran vilka fordon, drivmedel, laddbehov och 6vriga produkter som verksamheten behdver.
Beddm &ven var fordonen normalt anvands och vilka stationer eller laddpunkter som ar praktiskt
mojliga att anvanda.

2. Hitta ratt delomrade och geografiskt omrade

Kontrollera vilket delomrade avropet géller: laddning, biodrivmedel och fossila drivmedel,
fordonsgas eller dvriga produkter kopplade till ett delomrade. Valj darefter ratt geografisk
rangordning.

3. Vilj leverantér enligt rangordningen

Anvand bilagan fér rangordning pa ramavtalets webbsida. Kontakta eller administrera kort hos
leverantdr nummer 1 for aktuellt delomrade och omrade.

4. Bestall kort, konto eller annan 16sning

Bestall foretagskort, drivmedelskort, laddkort, app- eller kontolésning enligt leverantoérens
rutiner. Sakerstall att korten kopplas till ratt fordon, kostnadsstalle och behorighet.

5. Styr anvdndningen internt

Informera forare och kortanvandare om vilken leverantor som ska anvandas i forsta hand, vilka
produkter som far kdpas och hur avsteg ska dokumenteras.

6. Folj upp kop, fakturor och statistik

Kontrollera att avtalade rabatter tillampas, att fakturorna innehaller ratt referenser och att statistik
och miljérapportering kan anvandas for intern uppfdljning.
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3.2 Prismodell, prisbilagor och avsteg

Priser och rabatter regleras i ramavtalet och i respektive leverantors pris- och rabattbilagor.
Rabatt kan exempelvis anges i 6re per kWh for laddning, 6re per liter for flytande drivmedel, 6re
per kilo for fordonsgas eller procentuell rabatt pa ordinarie pris fér dvriga produkter.

Rabatten kan baseras pa listpris, pumppris, stationspris eller annan prisgrund som anges i
ramavtalet. Vilken prisgrund och rabatt som galler framgar av leverantérens prisbilaga,
exempelvis "Bilaga 03 - Rabatter” eller motsvarande dokument under leverantérens avtal pa
ramavtalets webbsida.

Avropande myndighet bor kontrollera fakturor och statistik I6pande for att sakerstélla att ratt
rabatt och pris tillampas. Om fakturerat pris avviker fran avtalade villkor bor fragan i férsta hand
tas upp med leverantoren.

Avsteg fran rangordningen

Rangordningen ska foljas sa langt det ar mgjligt, men far frangas nér det finns sakliga skél och
avsteget ar forenligt med ramavtalets villkor. Avsteg bor dokumenteras, sarskilt om de gors
aterkommande eller avser en stérre del av verksamhetens kop.

Exempel pa situationer dér avsteg kan vara motiverat:

e leverantdr nummer 1 saknar station eller laddpunkt pa orten dér verksamheten bedrivs

e avstandet till leverantér nummer 1 innebar oproportionerliga omvagar, onédiga kostnader
eller 6kade utslapp

e leverantdr nummer 1 kan inte erbjuda efterfragat drivmedel, laddning eller nédvandig kort-
/kontoldsning

e verksamheten behover ett drivmedel med béttre miljoprestanda som inte kan erbjudas av
leverantér nummer 1

e stationen eller laddpunkten &r tillfalligt ur funktion

e detfinns andra objektiva och dokumenterbara verksamhetsskal

Dokumentationen kan vara enkel men bér ange vilket delomrade och geografiskt omrade
avsteget géller, vilken hégre rangordnad leverantér som inte anvandes, varfér den inte kunde
anvandas och vilken leverantor som i stallet anvandes.

Administration, fakturering och uppféljning

Adda rekommenderar att ni anvander leverantdrens digitala portal nar sadan finns. Dar bor ni
reglera vem som far bestalla kort, vilka produkter som far kdpas, vilka sparrgranser som ska galla
och vilka kostnadsstéllen eller fakturareferenser som ska anvédndas. Om leverantoren inte
tillhandahaller en digital portal bor ett skriftligt administrationsavtal eller motsvarande
administrativ 6verenskommelse anvandas.

Fakturering ska ske elektroniskt enligt ramavtalets krav, exempelvis via PEPPOL, partsuppsattning
mot avropande myndighets operator eller leverantdrsportal som anvisas av myndigheten.
Fakturor bor innehalla uppgifter som gor det majligt att kontrollera kop, kontering, rabatt och
avvikelse fran interna regler.

Leverantoren ska pa begaran kunna tillhandahalla statistik dver gjorda kop i s6kbart och
redigeringsbart elektroniskt format, exempelvis xls eller csv. Statistiken bor kunna anvandas for
att folja upp forsaljningsbelopp, volymer, produktkategori, kostnadsstalle och anvandning av ratt
leverantor enligt rangordningen.

Leverantdren ska adven tillhandahalla miljdrapportering enligt ramavtalets villkor. Rapporteringen
bor omfatta levererade méngder drivmedel eller laddad el, véxthusgasutslépp,
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koldioxidbesparing jamfoért med fossilt drivmedel och uppgifter per férvaltning eller
kostnadsstalle nar detta efterfragas.

6. Mallar och ovriga stoddokument

Alla mallar, bilagor och 6vriga stéddokument hittar du pa ramavtalssidan. Det géller exempelvis
rangordningsbilaga, pris- och rabattbilagor, stationsforteckningar, eventuella mallar for
administrationsavtal samt fragor och svar.

Vill du ta del av ramavtalets upphandlingsdokument? Forfragningsunderlag (FFU),
upphandlingsdokument (UHD) och bilagor hittar du i TendSign. Du nar dem via lanken
"Upphandlingsdokument” pa ramavtalets webbsida.

Infér anvdndning av ramavtalet bor ni sérskilt kontrollera:

e attorganisationen ar avropsberattigad

e attavropsanmalan ar gjord

e vilka delomraden ni ska anvanda

e vilket geografiskt omrade som géller

e vilken leverantér som ar rangordnad som nummer 1

e vilka produkter som far kdpas med kort eller digital |6sning
e hur avsteg ska dokumenteras internt

e hur statistik, fakturor och miljérapportering ska féljas upp

7. Kontakta oss

Om ni har fragor om ramavtalet eller den hér vagledningen ar ni valkomna att kontakta Addas
kundsupport:

Telefon: +46 (0)8 525 029 96
E-post: inkopscentralen@adda.se

Kontakta leverantorer

Leverantorernas kontaktuppgifter finns under fliken “Leverantérer” pa ramavtalets webbsida.
Kontakta respektive leverantér vid produktrelaterade fragor, fragor om drivmedelskort, laddkort,
digitala konton, fakturor, stationsnét eller leverantérens portal.
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