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Sammanstallning av hallbarhetskrav

Formedling av e-litteratur 2025

Detta dr en sammanstillning av de hallbarhetskrav och villkor som ar
stdllda i upphandlingen for e-litteratur 2025.

Ramavtalet bidrar till mal 4 God utbildning for alla i Agenda 2030, da stort
fokus ligger pa att tillgangliggora ett stort utbud av e-litteratur pa flera olika
sprak.

Krav och villkor i upphandlingen bidrar dven till att nd nedanstdende mal.
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Sammanfattning

Ramavtalet omfattar ljudbocker och e-bocker i form av text som lases i
digitala enheter, sd som datorer, surfplattor, lasplattor och mobiltelefoner.
Avtalet ska tillgodose ert behov av formedling av e-litteratur samt
installation, service och integration av férmedlingstjansten.

Haéllbarhetskraven stéllda i ramavtalet inkluderar krav som fokuserar pa
digitala tjansters tillganglighet samt krav pa att inkludera olika sprak for e-
bocker och ljudbocker samt lattlast litteratur for vuxna i sortimentet.
Leverantoren ska dven ge information om de datacenter dar tjansten
driftas. Bland annat ska de ge information om geografisk plats for
datacentret (land), olika energirelaterade nyckeltal for datacentret samt
eventuella certifieringar och miljomarkningar.

Foljande hallbarhetsaspekter har kravstallts i upphandlingen:

e Lika rattigheter och mojligheter

o Tillganglighet och samtliga anvandares behov
e Klimatpaverkan

e Miljoméarkningar och miljobedomningssystem
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Hallbarhetskrav och villkor

Under nedanstiende rubriker finns de villkor och krav som stallts i
upphandlingen. Rubrikerna utgors av de hallbarhetsaspekter som just detta
ramavtal omfattar:

Lika rattigheter och mojligheter 4 soumons

10 tie:
Tillgang till brett och relevant utbud av e-litteratur och !!” \Elg
ljudbocker

Leverantoren ska tillhandahélla ett brett och relevant utbud av e-litteratur
(e-bocker och e-ljudbocker) som motsvarar behovet hos folkbibliotek i hela
Sverige.

Utbudet ska minst omfatta:
1. Skonlitteratur for barn, ungdomar och vuxna.
2. Facklitteratur av allmanintresse for barn, ungdomar och vuxna

3. Aktuella titlar fran bade storre och mindre svenska forlag samt
etablerade forlag pa andra sprak.

4. Spraklig mangfald — utover svenska och engelska ska utbudet
omfatta titlar pa minst fyra andra sprak.

Leverantoren ska i sitt anbud redovisa:

o Totalt antal titlar inom varje huvudkategori och underkategori som
anges ovan.

o Antal titlar pa svenska, engelska och 6vriga sprak enligt punkt 4
ovan.

o En lista over de 20 storsta forlagen (i antal titlar raknat) inom
svenska, engelska och 6vriga sprak, inklusive redogorelse for antal
titlar fran respektive forlag och antal titlar publicerade under 2025.

Bilaga 3 Tillgang till brett och relevant utbud ska ifyllas och inlamnas med
anbudet.
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Tillginglighet och samtliga anvandares behov 4 oo | 40 s
Digitala tjansters tillgianglighet |!!|| =

Leverantoren ska, senast sex (6) ménader efter avtalsstart sakerstilla att
samtliga digitala tjanster som tillhandahaller formedling av e-litteratur och
som leverantoren erbjuder, uppfyller kraven enligt den europeiska
tillganglighetsstandarden EN 301 549 (inklusive WCAG 2.1, AA). Digitala
l6sningar sdsom produkter och tjanster som ar baserade pa informations-
och kommunikationsteknik (IKT) ska uppfylla dessa krav for att vara
tillgangliga for alla personer med funktionsnedsattningar.

=)

v

Leverantoren ska pa Inkopscentralens begiaran inkomma med
dokumentation som visar hur och att varan/tjansten uppfyller kraven i
standarden EN 301 549. Dokumentationen ska vara nagot av foljande tre
alternativ:

1. Leverantorens Accessibility Conformance Report (ACR). Den ska
vara baserad pa Voluntary Product Accessibility Template (VPAT).

2. Dokument framtagna av en oberoende tillganglighetsexpert och
bygga pa expertens granskning av varans/tjanstens efterlevnad av
standarden.

3. Dokument frén leverantoren som visar pa varans/tjanstens
efterlevnad av standarden.

Om avvikelser forekommer ska leverantoren ha en av inkopscentralen
godkand tidsatt plan for att atgarda dem.

Klimatpaverkan 13 Fibmeacin
Information om datacenter @

Vid begiran av Inkopscentralen under ramavtalstiden ska Leverantoren
tillhandahélla Inképscentralen skriftlig information enligt denna punkt.

Om négon del av informationen inte kan tillhandahéllas ska leverantéren
ange en forklaring till de radande omstandigheterna, samt beskriva vilka
atgarder som vidtas for att inhdmta informationen och en tidsplan for
implementeringen av dessa atgirder. Forklaring om avvikelser samt
tillhorande atgardsplan ska godkannas av Inkopscentralen.

All information enligt nedanstdende punkter ska lamnas in avseende det
eller de datacenter dar merparten av den upphandlade tjansten driftas.

1. Land/lander dar tjansten driftas

2. Datacentrets/datacentrens namn
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3. Hallbarhetsnyckeltal (for respektive datacenter):
a) Energieffektivitet (PUE) enligt ISO 30134-2
b) Fornybar energi (REF) enligt ISO 30134-3
c¢) Energidtervinning (ERF) enligt ISO 30134-6
d) Effektiv vattenanvandning (WUE) enligt ISO 30134-9

4. Huruvida datacentret ar ISO 14001-certifierade och om sé ar fallet

kopior pa datacentrens ISO 14001-certifikat

5. Huruvida datacentret ar ISO 50001-certifierade och om sa ar fallet

kopior pa datacentrens ISO 50001-certifikat

6. Information om datacentren aktivt jobbar med EU:s riktlinjer i "Best

Practice Guidelines for the EU Code of Conduct on Data Centre
Energy Efficiency” (Om datacentret inte aktivt jobbar med
riktlinjerna ska detta anges.)

7. Huruvida datacentren ar miljoméarkta och om sa ar fallet kopior pa

datacentrens miljomarkningscertifikat (Om datacentren inte ar
miljomarkta ska detta anges.)

Miljomarkningar och Miljobedomningar

Enligt foregaende hallbarhetskrav (punkt 7) ska Leverantoren
tillhandahélla Inkopscentralen skriftlig information om huruvida
datacentren ar miljomarkta och om sa ar fallet kopior pa datacentrens
miljomarkningscertifikat (Om datacentren inte ar miljomarkta ska detta
anges.)
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