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Vad vi erbjuder i rundvandringen:

@  Syfte och innehall i ramavtalet

!! Guide Steg for Steg - sa har viljer du leverantor
A Problem
Sy Kontakt

il
1

Information kring tidigare avtal och kontrakt




Ramavtalet i korthet

Syftet med ramavtalet ar att tillgodose
bibliotekens behov av e-bocker och
ljudbocker.

Ramavtalet &r tecknat med tva leverantorer,
Overdrive och Wedobooks.

Ramavtalet omfattar:

« E-bocker & ljudbocker

* App & webbportal for anvandare
* Drift, support och utveckling



Val av leverantor

Utifran ert behov véljer ni sjélva och

dokumenterar vilka parametrar ni baserar ert
val av leverantor pa.

Det kan exempelvis vara basta granssnitt, en
viss funktion och/eller pris.

For att avgora vilken leverantor som tillgodoser
ert behov bast, titta pa parametrarna pa nasta

bild.



Steg 1 - Definiera era behov

Vilka parametrar ar viktigast for er verksamhet?

* Pris & prismodeller

Uppfyllande av bor-krav
Anvandbarhet

Utbud (sprak, titlar)

Licensvillkor & anvandarbegransningar

* Support




Steg 2 - Vilja leverantér '

Kontrollera att leverantorerna uppfyller era
behov genom att exempelvis:

Las kravspecifikationen for att se vilka krav
leverantorerna uppfyller.

Ta del av utvarderingsdokumenten och juryns
motiveringar.

Stall fragor om det finns ndgot som ar sarskilt
ni undrar dver

Be om att fa utforska leverantérernas portaler.

Dokumentera ert val och vilka parametrar ni
utgatt fran. Spara dokumentet pa ett sakert
stalle.




Steg 3 - Bestallning

 Kontakta den leverantdr som ni valt.

« Skriv ner de uppgifter som behovs for att ni
och leverantoren ska vara dverens om ert
kommande uppdrag.

» Exempelvis, vilka parter som ingar kontraktet,
langd pa kontraktet, implementationstid,
tillaggstjanster som kostar extra,
uppsagningstid mm.,

» Dokumentera sa att bade ni och leverantorer
godkéanner villkoren. Ex via e-post (fraga och
accept)




Steg 4 - Planera och genomféra
inforandet

Planera ert inforande med leverantoren.

 Boka ett mote med leverantoren.

« Satt upp en gemensam tidplan for
inforandet.

e Planera ett informationstillfalle for alla
anstallda.




Du klarar det!!

Ramavtalet for e-litteratur kan
upplevas som komplext.

Om du behover stod |

avropsprocessen ar du
valkommen att kontakta oss.

Vi hjalper dig garna att reda
ut fragor och komma vidare
om du kor fast pa vagen.



Information angaende
tidigare ramavtal och om ni
har ett pagaende kontrakt

Ramavtalet kommmer att avslutas i fortid eftersom vi
upphandlar e-litteratur pa nytt. Syftet ar att battre
anpassa erbjudandet till era behov.

Det nya ramavtalet, Formedling av e-litteratur 2025-2,

Nar det trader i kraft upphor Formedling av e-litteratur
2023 att galla.

Om du har ett pagaende kontrakt

Har du avropat fran Férmedling av e-litteratur 2023
fortsatter ditt kontrakt att galla aven efter att ramavtalet
|6pt ut. Kontrakt som tecknats innan slutdatumet far [6pa
i maximalt sex ar eller kortare tid om det star i kontraktet.

Leverantorerna pa ramavtalet, Overdrive och
WeDoBooks, ar informerade.
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Kontakta oss gdrna om du har fragor.




Kontaktpersoner fran kategorin utbildning och larande

Ingrid Hammarstrand Hanna Peric Peo Bengtsson
Kategoriansvarig Avtalsansvarig Inkopsstod
08 709 59 67 08 709 55 92 08 709 59 10
07296619 37 0729994276 076 526 90 81



KUNDSUPPORT
Telefon: 08-525 029 96
E-post: inkopscentralen@adda.se

Mandag-torsdag: 09:00-16:00
Fredag: 09:00-14:00
Lunchstangt 12:00-12:45


mailto:inkopscentralen@adda.se

Kom ihag vi finns har
for er!
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