Avropsvagledning
LEKMATERIAL 2025

Din guide for att bestélla produkter via Addas ramavtal

Avtalsperiod: 2026-10-01 - 2030-09-30
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1. Om véagledningen

Den har vagledningen hjalper dig som bestallare att anvianda ramavtalet
LEKMATERIAL 2025 pa ett enkelt och korrekt satt.

Vagledningen giller for hela ramavtalsperioden 2026-10-01 — 2030-09-30, men
kan komma att uppdateras under perioden.
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Innan du borjar:

1. Kontrollera att ni far anvanda ramavtalet

For att kunna bestalla pa ramavtalet behdver den kommun, region eller det bolag du
arbetar inom vara avropsberéattigad. Pa avtalssidan pa adda.se kan du séka efter din

organisation under avsnittet “Ar jag berattigad?”.

2. Gor en avropsanmalan

Nar du vet att din verksamhet &r avropsberattigad rekommenderar vi att ni gor en
avropsanmalan, som enklast gérs med hjélp av er upphandlingsfunktion. Da far vi
information om att ni planerar att anvanda avtalet, vilket ar till stéd fér oss i var
avtalsférvaltning och dven fér vara leverantorer.
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2. Snabbguide - Villkor i korthet

Villkor

Orderbekraftelse Inom 1 arbetsdag
Leverans lagerforda varor Inom 4 arbetsdagar
Bestallningsavgift 150 kr vid order under 500 kr

Retur Inom 1 manad for oanvand vara i obruten férpackning

Avbestallning
Bestéllningsavgift Moijlig innan varan skickats
Retur

3. Vad kan du bestalla?

Ramavtalet omfattar lekmaterial och beloningsartiklar som ska tillgodose
upphandlande myndigheters behov av varor som kan anviandas inomhus och
utomhus inom den pedagogiska verksamheten framst for forskola och
fritidshem. Varorna syftar dven till att anvindas i vintrum och som gavor inom
till exempel regionernas verksamheter.

Ramavtalet bestar av atta delsomraden, (Lekmaterial inne, Lekmaterial ute
rorelse, Skapande, Larande, Lekmobler och lekmattor, Barnvagnar och
smabarnsartiklar, Cyklar, Beloningsartiklar.)

3.1 Ramavtalsomraden

Delomrade Exempel pa produkter

1.Lekmaterial inne Spel, pussel, byggklossar, dockor, bilar

Sandleksaker, idrottsleksaker, pulkor,

2.Lekmaterial ute och rérelse
balansleksaker

3.Skapande Pennor, papper, lera, parlplattor, penslar
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4.Larande

Pedagogiska material, pek- och visbécker,
programmeringsprodukter, sensoriska
hjélpmedel

5.Lekmébler och lekmattor

Lekkok, lekbord, stolar, lekmattor

6.Barnvagnar och smabarnsartiklar

Barnvagnar, skrindor, haklappar, pottor

7.Cyklar

Cyklar, springcyklar, hjdlmar, reservdelar

8.Beldningsartiklar

Klistermarken, spel, pyssel, byggsatser

3.2 Prislistor och sortiment

Leverantorernas prislistor med fullstindigt sortiment finns pa ramavtalets
webbsida for Lekmaterial 2025. Ga till fliken Leverantorer och vilj "Visa
ramavtal och upphandlingsdokument” for den aktuella leverantoéren. Dar
hittar du prislistorna/sortimentet for de avtalsomraden som leverantoren ar

tilldelad.

3.3 Leverantorer

Nedan framgar avtalade leverantorer for respektive delomrade.

Delomrade 1—7
o ABA Skol
o Lekolar
e Creativ Company

Delomrade 8 (Beloningsartiklar)

e Smakryp
e Lyreco

o ABA Skol
o Lekolar
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4. Avropsmodell - Sarskild
fordelningsnyckel

Avropsordningen, sarskild fordelningsnyckel tillampas inom samtliga atta
delomraden och beskrivs nedan.

Upphandlande myndighet kan avropa fran den leverantor vars varor
upphandlande myndighet anser bast uppfyller upphandlande myndighet
och/eller barnens behov. Behovet grundar sig i parametrarna som anges nedan.
Parametrarna ar inte rangordnade da de ar behovsstyrda. De varor som
motsvarar behovet som efterfragas blir avgorande for vilken leverantor som
tilldelas det aktuella avropet.

4.1 Infor en bestéllning bor bestéllaren

1. Gor en behovsanalys av vilka varor som barnen i barngruppen ar i behov
av.

2. Ga& igenom leverantorernas sortiment for att se vilken produkt som bast
uppfyller ert behov utifran angivna parametrar nedan. Du anviander bara
de parametrar som ar relevanta vid tillfallet for kopet. Om du vid ett
senare tillfalle behover kopa ytterligare produkter ska en ny genomgang
goras och samma eller andra parametrar kan anviandas.

3. Upphandlande myndighet viljer den leverantor som bast tillgodoser
behovet med hjilp av parametrarna nedan.

4. Observera att bestéllning gors till leverantor som bést tillgodoser behovet.

5. Dokumentera sedan varfor du gjort ditt val pa ett visst sitt, for sparbarhet
och kontakta darefter den aktuella leverantoren och bestall som vanligt.

4.2 Parametrar som bestillaren baserar sitt val pa

Bestillaren gor sitt val baserat pa en eller flera av nedanstaende parametrar. Vid
varje avrop valjer bestillaren den leverantor vars varor bast motsvarar behovet
vid det aktuella bestallningstillfallet.

Bestillaren ska kunna motivera vilka parametrar som ar aktuella for
upphandlande myndighet och/eller barnets behov vid varje avropstillfialle och
varfor vald leverantors varor bast uppfyller parametrarna.

Uppdaterad: 2026-06-25 Adda - Ett féretag inom SKR Sida 6 (13)



Qooa

Ett féretag inom SKR

Parametrar:

e Varans pris
e Totalpris for den sammanlagda bestallningen inom ramavtalet

e Varans syfte och anpassning till barnens lirande och hjalpmedel vid
undervisning

e Varans funktion och anpassning for individens behov, till exempel
synskada eller annan funktionsnedsattning

e Varan anpassad for yngre barn upp till 3 ar

e Varans syfte och anpassning till den miljo som den avses att anviandas
inom, till exempel sirskilda krav pa rengoring enligt det
vardhygieniska perspektivet

e Varans uppfyllande av Upphandlingsmyndighetens kriterier Giftfri
forskola

e Varans uppfyllande av markning och material

e Varans leveranstid

Om flera leverantorer erbjuder samma vara eller likvardiga varor, med
utgadngspunkt i barnens behov, ska avrop ske fran den leverantor som har lagst
pris for varan eller som kan tillhandahalla 1agst pris for hela bestillningen.

5. Bestallningsvillkor

Leverantoren tar emot bestallningar via e-post, e-handel, webbutik, och telefon.
Leverantoren ska skicka orderbekriftelse till upphandlande myndighet inom en
(1) arbetsdag fran bestallningstillfallet. Orderbekraftelsen ska innehalla
information om berdknad leveranstid med angivet leveransdatum och
ordervarde.

Bestallningsavgift

Leverantoren ska, i syfte minska belastningen pa miljon, minska hanteringen av
gods och antalet leveranser genom att styra bestiallningarna mot storre
leveranser. Leverantoren ska darfor, vid bestéllningar fran ramavtalet, oavsett
anbudsomréade dar den sammanlagda kostnaden understiger ett varde om 500
SEK ta ut en bestillningsavgift fran upphandlande myndighet om 150 SEK.
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Serviceavgift

Om upphandlande myndighet har 6nskemal om annan avlimningsplats, d4n
lastkaj eller motsvarande pé leveransadressen eller lossning och uppbérning, ska
det kunna ske mot leverantorens villkor och serviceavgift enligt avtal.

ABA Skol Aktiebolag - Villkor och pris for serviceavgift

e Serviceavgift 500 kr om annan avlamningsplats an lastkaj eller
motsvarande pa leveransadressen. Serviceavgift 500 kr per paborjad
timme for lossning och/eller uppbarning.

Lekolar AB - Villkor och pris for serviceavgift

e Vid onskemal om alternativ avlaimningsplats, lossning eller uppbarning
ska bestillaren kontakta kundsupport via telefon 0479-19000 i samband
med orderlaggning for att bestilla den tillkommande tjansten. Alternativt
ska detta behov tydligt anges redan vid offertforfragan. Observera att
tjansten inte kan bestillas eller utforas i efterhand om den inte har
anmalts i samband med bestallning eller i offertskedet. Pris 2026: 1500 kr
per tillfalle.

Creativ Company A/S - Villkor och pris for serviceavgift

e Extra hantering beridknas utifran en timtaxa, dock minst 30 minuter)
Timtaxa: 500 SEK

Smakryp AB - Villkor och pris for serviceavgift

e Annan avlimningsplats dn ordinarie. Pris: 100 SEK.

Lyreco Sverige AB - Villkor och pris for serviceavgift

e Leverans till anvisad plats: Var tillaggstjanst for platsleverans innebar att
en forsandelse levereras direkt till den plats som mottagaren har angett.
Vi anpassar oss efter mottagarens 6nskemal for att skapa en bekvam och
flexibel leveransupplevelse. Sarskilda villkor: Tjansten ar endast
tillganglig for paket under 20 kg. Chaufforen levererar till en anvisad
plats. Det far inte forekomma négra trappor eller nivaskillnader. Pirra
eller pallyft ska kunna anvandas under hela leveransen. Hela leveransen
ska ta max 20 minuter. Mottagaren ansvarar for att ticka/skydda golv
och inredning under leveransen. Observera att tjanstekostnaden kommer
att debiteras oavsett mgjlighet att utfora tjansten. Tjansten kan viljas till
péa lyrecocontract.se i samband med utcheckning eller via manuell
kontakt med var kundservice. Pris: Gallande prislista per januari 2026 ar
199 SEK per order men revideras i samband med att var transportor
reviderar sina villkor.
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For dig som ska implementera ramavtaleti er e-
handelslosning
For information om e-handelslosning, hanvisar vi till 13. Forutsattningar for e-

handel som hittas i Upphandlingsdokument under fliken Leverantorer pa
ramavtalssidan.

Vid fragor eller stod i implementering av e-handel kan ni kontakta avtalets
leverantorer.

6. Leveransvillkor

Leverans av lagerforda varor ska ske inom fyra arbetsdagar. Leveranstid for
bestallningsvaror och kundanpassade varor 6verenskommes mellan
leverantoren och upphandlande myndighet vid eller i anslutning till
bestallningstillfallet.

Leverantoren ska acceptera att leveranser sker under ordinarie arbetstid pa
helgfria vardagar. Leveransdag pa fredagar ska enbart forekomma pa
upphandlande myndighets begiran.

Bestillningar gjorda senast fyra dagar fore 6verenskommen leveransdag ska inga
i leveransen.

Beriaknad leveransdag och leveranstidpunkt ska anges i orderbekraftelsen.

6.1 Varuleveranser

Salda varor ska levereras till den leveransadress som framgéar av den
upphandlande myndighetens bestidllning DDP, Incoterms 2020. Leverantoren
star for alla risker och kostnader fram till att godset finns tillgangligt pa den
angivna platsen. Leverantoren star dven for importklarering.

6.2 Efter bestallning

Orderbekriftelse

Orderbekriftelse skickas till upphandlande myndighet inom en (1) arbetsdag
fran bestallningstillfallet. Orderbekriftelsen ska innehélla information om
beraknad leveranstid med angivet leveransdatum och ordervarde.

For de bestillningar som inte sker via e-handel ska leverantoren skicka
orderbekraftelse och leveransavisering per e-post. Kravet avseende
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orderbekraftelse per e-post giller under forutsattning att upphandlande
myndighet har kommunicerat e-postadress i lagd order.

Leveransdag och villkor

Leverans av lagerforda varor ska ske inom fyra arbetsdagar. Leveranstid for
bestallningsvaror och kundanpassade varor 6verenskommes mellan
leverantoren och upphandlande myndighet vid eller i anslutning till
bestallningstillfallet.

Leverantoren ska acceptera att leveranser sker under ordinarie arbetstid pa
helgfria vardagar. Leveransdag pa fredagar ska enbart forekomma pa
upphandlande myndighets begiran.

Bestillningar gjorda senast fyra dagar fore 6verenskommen leveransdag ska inga
ileveransen.

Beriknad leveransdag och leveranstidpunkt ska anges i orderbekriftelsen.

Vid leveranser pa pall ska leverantoren kostnadsfritt aterta sina pallar om inget
annat avtalats mellan upphandlande myndighet och leverantoren.

Avbestillning

Upphandlande myndighet ska kunna avbestilla lagd bestéllning fram till dess att
bestallningen har skickats fran leverantor. Avbestillning ska kunna ske skriftligt
till leverantor via post, e-post, e-handel, och kundtjanst per telefon.

Returer och felleveranser

Upphandlande myndighet ska kostnadsfritt, inom en (1) manad efter emottagen
leverans kunna returnera oanvanda varor, i obruten forpackning som blivit
felaktigt levererade.

6.3 Om nagot gar fel

Leveransforsening

Om leverantoren inte foljer avtalad leveranstid eller om det framstar som
sannolikt att leverantoren inte kommer kunna leverera pa avtalad leveranstid
foreligger en forsening. Det galler oavsett om forseningen galler hela eller en del
av en leverans.
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Leverantoren ska omgaende meddela den upphandlande myndigheten om
forseningen. Meddelandet ska vara skriftligt, innehalla orsaken till forseningen
och dess omfattning samt inom vilken tid leverans istallet kan ske.

I det fall en eller flera varor vara har varit restnoterad/e hos leverantor och ater
finns tillganglig for leverans ska leverantoren leverera varan automatiskt, utan
att den upphandlande myndigheten behover upprepa avropet. Det giller under
forutsattning att den upphandlande myndigheten inte har avbestillt varan.
Leverans av restnoterad vara ska anpassas till den upphandlande myndighetens
ordinarie leveranser.

Om leverantoren dr forsenad med en leverans har den upphandlande
myndigheten ritt att avbestilla den eller de varor som omfattas av forseningen,
om inte den upphandlande myndigheten kan godkanna den lingre
leveranstiden.

Ersattningsvara

Om leverantoren tillfalligt inte kan leverera en vara som finns i bilaga
Produktkatalog/Beloningsartiklar far en ersiattningsvara tillhandahallas om den
upphandlande myndigheten godkanner det. Ersattningsvaran ska uppfylla alla
krav och vara likvardig med den ursprungliga varan. Ersiattningsvarans pris far
inte Overstiga ursprungsvarans pris.

Reklamation

Om en vara ar felaktig ska leverantoren avhjilpa felet genom att kostnadsfritt
byta ut den felaktiga varan mot en felfri vara. Om det inte ar mgjligt for
leverantoren att avhjalpa felet ska den upphandlande myndigheten kunna hava
kopet och fa full aterbetalning.

Leverantoren ska kostnadsfritt tillhandahélla retursedel.

7. Varor vars anvandning kraver
behandling av personuppgifter

I delomréde 4 Larande kan leverantoren erbjuda varor som kopplar upp till
internet (Internet of Things) eller varor vars anvandning kraver behandling av
personuppgifter.

Om leverantoren erbjuder varor vars anviandande kraver att tillverkaren av
varan, eller annan juridisk person, behandlar personuppgifter, t.ex. uppgifter om
personal eller barn som anvander varan, ska leverantoren sakerstalla att dessa
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aktorer foljer europeisk och svensk lagstiftning avseende
personuppgiftsbehandling.

Om bestillare avser att kopa en vara som kopplar upp till internet, eller vars
anvandning kraver behandling av personuppgifter, ta dd kontakt med leverantor
for att teckna Personuppgiftsbitradesavtal (PUBA) innan anvandning av varan.

Nedan ar lank dar ni hittar SKRs mall for Personuppgiftsbitradesavtal som
upphandlande myndighet kan anvinda. Observera att dven bilagorna med
instruktioner maste fyllas i tydligt av upphandlande myndighet:
https://skr.se/juridik/dataskyddsforordningengdpr/personuppgiftsbitradesavta

Ipubavtal.8095.html

8. Justering under avtalstid

Prisjustering
Priser for samtliga produkter som gar att kopa ar publicerade pa ramavtalets

webbsida. Priserna ar fasta och indexjusteras en (1) gang per ar, nya priser
borjar galla 1 april varje ar de justeras.

Utover eventuella prisdndringar enligt ovan kan eventuell valutajustering ske
under avtalsmanad 13 och darefter var tolfte manad. Ramavtalssidan uppdateras
med information ca en (1) manad innan justering.

Justering av ramavtalspriserna enligt ovan paverkar inte priserna i redan
ingangna kontrakt.

Sortimentsjustering

Varje februari och september har leverantoren mojlighet att skicka en ny
produktkatalog med uppdaterat sortiment enligt avtal. Det nya sortimentet
trader i kraft, den 1 april respektive 1 november. Forsta
sortimentsjusteringstillfalle som kan bli aktuellt ar 1 april 2027.

9. Mallar och ovrigt stoddokument

Alla mallar, bilagor och 6vriga stoddokument hittar du pa ramavtalssidan.

Vill du ta del av ramavtalets upphandlingsdokument?
Upphandlingsdokument (UHD) med bilagor hittar du i Tendsign.
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10. Kontakta oss

Om ni har fragor om ramavtalet eller den hir vagledningen ar ni valkomna att
kontakta Addas kundsupport:

Telefon: +46 (0)8 525029 96
E-post: inkopscentralen@adda.se

Kontakta leverantorer

Leverantorernas kontaktuppgifter finner du under fliken "Leverantorer” pa
ramavtalets webbsida. Observera att det ar kontaktuppgifterna for "Lopande
bestallningar” ska anvandas vid avrop.
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