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1. Vem far anvinda ramavtalet?
For att kunna anvinda ramavtalet behover organisationen vara avropsberattigad.
Foljande tolv STIC-kommuner samt ett kommunalt bolag i Norrtéalje ar
avropsberattigade:

¢ Danderyds Kommun

e Jarfilla Kommun

e Lidingo Stad

e Nacka Kommun

e Norrtilje Kommun

¢ Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtilje (KSON)
¢ Sollentuna Kommun

e Solna Stad

e Tiby Kommun

e Upplands-Bro Kommun

e Vallentuna Kommun

e Vaxholms Stad

e Virmdo Kommun
2. Vad finns det for dokument pa ramavtalssidan?
Alla dokument som behovs for anvandning av ramavtalet finns samlade pa
ramavtalssidan for Bemanningstjanster socialsekreterare STIC 2025. Dokumenten

uppdateras lopande nar vi fir dterkoppling om att nagot behover justeras.

Ramavtalssidan innehéller gul-beiga 6ppningsbara flikar med information.
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De tva forsta flikarna “Kontaktlistor:
Har hittar ni kontaktuppgifter beroende pa avropsforfarande och delomrade. Nar ni
Kklickar pa lanken for det aktuella delomradet visas aktuella leverantorers e-postadresser

i ett e-postmeddelande. Nedan ett urklipp fran avtalssidan:

Sa avropar och bestéller du

Avrop sker med férnyad konkurrensutséttning (FKU) eller en villkorad "férst till kvarn-princip.

Avrop enligt en villkorad "forst till kvarn-princip” géller delomrade 1-6. Det betyder att den leverantdr som
forst kan erbjuda en socialsekreterare med ratt kompetens och enligt faststillda villkor far uppdraget.

Kontaktlista for “forst till kvarn-princip” v

Kontaktlista till leverantdrerna fér varje delomrade.

Avrop enligt FKU géller delomrade 1-7. Anvénds nér du behdver nagot utéver grundkraven i villkoren.

Kontaktlista for fornyad konkurrensutsattning v

Kontaktlista till leverantrerna fér varje delomrade.

Skicka alltid avropsforfragan till samtliga ramavtalsleverantorer for det aktuella
delomrédet, oavsett om avropet gors enligt villkorad forst-till-kvarn eller genom

fornyad konkurrensutsattning (FKU).

3. Avropsmodeller

3.1 Delomrade 1-6
For delomrade 1-6 finns tva avropsmodeller. Valet av modell beror pa ert aktuella
behov.
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Villkorad "forst till kvarn”-princip
Det finns grundkrav for varje delomrade 1 till 6 som beskriver erfarenhet och
kompetens till fast pris. Grundkraven finns redan inlagda i de sex olika
avropsmallarna under stoddokument.
Avropsmodell med tillimpning av en villkorad forst till kvarn-princip anvands

nar grundkraven motsvarar ert behov.

Beskrivning av hur modellen ska tillampas finns i bilagan Tillampning av
villkorad forst till kvarn under stoddokument pa hemsidan. Se hela kravet i sin

helhet nedan och sen lis bilagan tillimpning av villkorad forst till kvarn:

1.1.8.1 Avropsforfarande: Villkorad "forst till kvarn" -princip.
For anbudsomrade 1-6 dar kraven i avropsforfragan ar baserat pa redan
stillda grundkrav pa utbildning och erfarenhet tillimpas sarskild

fordelningsnyckel genom en villkorad "forst till kvarn" - princip.

Avrop sker enligt foljande:

e Upphandlande myndigheter skickar en avropsforfragan till alla
ramavtalsleverantorer som har antagits for anbudsomrade 1-6. Alla
antagna leverantorer har mojlighet att svara pa avropsforfragan med en
konsult inom 24 timmar. Om en leverantor inte kan leverera ska orsaken
till detta anges.

o Tilldelning av uppdrag baserat pa en villkorad "forst till kvarn"- princip
sker pa foljande sitt:

1. I forsta hand gar uppdraget till den leverantér som uppfyller kraven for
avropsforfragan och som redan har ett pagaende uppdrag hos avropande
myndighet och/eller en dterkommande konsult i verksamheten samt har
svarat forst inom utsatt tidsram.

2. I andra hand gar uppdraget till den leverantor som uppfyller kraven for

avropsforfragan och som svarade forst inom utsatt tidsram.

Upphandlande myndighet har ratt att genomfora intervju och begira

referenser innan tilldelning. Syftet ar att verifiera uppgifterna i avropssvaret
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och sakerstalla att den erbjudna konsulten har ratt kompetens och personliga
egenskaper for att utféra uppdraget framgangsrikt i den aktuella
organisationen. Det innebar bland annat att bedoma om konsulten passar in i
arbetsgruppen och ger ett helhetsintryck som visar att personen ar lamplig for
uppdraget.

Om de inkomna avropssvaren inte uppfyller kraven kan den upphandlande
myndigheten avbryta avropet och istéllet genomfora ett nytt avrop steg 1 till 2
enligt villkorad "forst till kvarn"- princip igen eller genomfora en fornyad

konkurrensutsattning (FKU).

Foérnyad konkurrensutsattning (FKU)
Denna modell anvands nar ni behover stélla hogre krav pa utbildning och
erfarenhet an stallda grundkrav i ramavtalsupphandlingen samt komplettera

eller specificera dessa.

3.2 Delomrade 7 - Chefer
Vid behov av tjanster inom delomrade 7 giller att avrop alltid ska genomforas
med FKU.

4. Syftet med avropsmallar

Avropsmallarna syftar till att leverantorernas svar vid avrop ska lamnas pa ett
strukturerat och enhetligt satt, vilket bidrar till att spara tid och underlatta bedomning
och utvardering.

Ramavtalet tillaiter anpassning efter behov, och mallarna samt avropsvigledningen
finns for att skapa forutsattningar for att genomfora avropen enligt ramavtalet och

underlatta rutiner.
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5. Kort om avropsmallar

5.1 Avropsmall villkorad forst till kvarn

Fyll i den information som ar relevant for avropet.

Om en underkonsult har offererats ska ni fore tilldelning begéira ut den senaste
versionen av underleverantorslistan. Skicka en begaran till e-post
inkopscentralen@adda.se for att verifiera att det 4r en godkéand och kontrollerad

underkonsult.

5.2 Avropsmall FKU
Sa anviander du FKU mallen — steg for steg
1. Fylli er organisations kontakt- och administrativa uppgifter.
Beskriv uppdraget tydligt (roll, omfattning, tider, arbetsort).
Ange kravprofil och vilken dokumentation leverantoren ska lamna.
Vilj vilka kvalitetskriterier som ska inga i utvarderingen.
Fordela viktningen mellan kriterierna (totalt 100 %).
Bestdm maxavdraget i kronor.

Skicka avropet till samtliga ramavtalsleverantorer for aktuellt delomrade.

® N oG s wN

Ta emot leverantorernas svar och kontrollera att alla obligatoriska uppgifter
finns med.

9. Utvardera enligt modellen: pris minus kvalitetsavdrag.

10. Om en underkonsult har offererats ska ni fore tilldelning begara ut den senaste
versionen av underleverantorslistan. Skicka en begéran till e-post

inkopscentralen@adda.se for att verifiera att det ar en godkand och kontrollerad

underkonsult.

11. Den leverantor som far lagst jamforelsesumma tilldelas uppdraget.
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5.3 Vid FKU - Utvarderingsmodell - pris och kvalitet

Avropsberittigade parter kan tillimpa "basta forhéllande mellan pris och kvalitet” som
grund for tilldelning vid den fornyade konkurrensutsattningen.

Verksamheten anger vilka kvalitetskriterier som ska anviandas i utvarderingen och deras
inbordes viktning. Summan av vikterna ska bli 100 procent.

Den avropsberittigade anger ocksa ett maxavdrag i kronor, vilket motsvarar hur mycket
kvalitet maximalt kan paverka priset.

Det belopp som den avropande verksamheten anger utgor det maximala sammanlagda
avdraget fran anbudspriset for samtliga viktade kvalitetskriterier som ingér i avropet.
Modellen fungerar sa att kvalitet 6versitts till ett avdrag i kronor frén leverantorens
timpris. Det innebar att en konsult med hog kvalitet kan bli mest fordelaktig aven om
priset ar nagot hogre.

Utvirderingen beriiknas enligt formeln:

Jamforelsesumma = anbudspris — (kvalitetsindex x maxavdrag)

Anbudet med lagst jaimforelsesumma antas.

Det finns en Excelfil framtagen som hjilp vid utvirdering vid anvindning av beskriven
modell. Filen heter "Hjéalp vid utviardering — FKU — Bemanningstjanster
socialsekreterare STIC 2025” och den finns under fliken Stéddokument/Avrop-Fornyad

Konkurrensutsattning.

5.4 Niarmare beskrivning av kvalitetsindexet

Kvalitetsindexet ar ett sammanvagt varde mellan 0 och 1 som visar i vilken utstrackning
leverantorens anbud uppfyller de kvalitetskriterier som anges i avropet, med hansyn till
kriteriernas inbordes viktning.

Kvalitetsindex berdknas genom att varje kvalitetskriteriums erhéallna poang (0—5)
divideras med maximal poiang (5) och multipliceras med kriteriets vikt. Summan av
dessa viarden utgor leverantorens kvalitetsindex. Ett kvalitetsindex pa 1,00 motsvarar

maximal kvalitet och ett kvalitetsindex pa 0,00 motsvarar att inga kvalitetskriterier

uppfylls.
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6. Rutin fore tilldelning vid avrop

- Leverantorerna ska fortlopande under avtalstiden meddela Adda om
forandringar av underleverantorer, sa att listan alltid ar aktuell.

- Verksambhetens eller STIC:s kontaktperson begir ut den senaste versionen av
underleverantorslistan 6ver godkanda underleverantorer fore tilldelning vid
avrop, for att sdkerstilla att den aktuella underkonsulten finns upptagen pa
listan.

Begaran ska skickas till e-post: inkopscentralen@adda.se

7. Priser
Priser finns i bilagan Priser under Stoddokument pa ramavtalssidan pa Addas

webbplats.

8. Fragor om ramavtalet och avrop

Om du har fragor om ramavtalet eller hur avrop gar till kan du kontakta
Inkopscentralen:

« Telefon: 08-525 029 96

« E-post: inkopscentralen@adda.se

Observera, mallen kan komma att justeras/uppdateras under ramavtalstiden.
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