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Genom att betala Inköpscentralens service avgift 
för 2023 på 1000 kr kan alla som ingår i din verk-
samhet avropa från de ramavtal vi upp handlar en-
ligt upphandlingsplanen 2023. Detta ger er en rätt, 
men ingen skyldighet, att avropa från ramavtalen. 
Serviceavgiften ger dig även rätt att använda 
Inköpscentralens dynamiska inköpssystem (DIS). 

Observera! För att ha rätt att avropa från ett 
ramavtal måste serviceavgiften betalas innan 
upphandlingen annonseras. För DIS räcker det att 
avgiften är betald innan den upphandlade myndig-
heten avropar. 

Under 2023 annonseras även upphandlingar som 
omfattas av serviceavgifter för tidigare år, det 
är upphandlingar med tidigare årtal i namnet än 
2023. Säkerställ att du är avropsberättigad för 
dessa genom att logga in på Mina sidor eller  
kontakta vår kundsupport. 

Detta ingår i serviceavgiften 2023

Följande ramavtal omfattas 
• Digitala och fysiska utskickstjänster 2023
• Bevaknings- och larmtjänster 2023
• Järnhandelsvaror inklusive skydds utrustning 

2023
• Fordonsleasing inklusive tjänster 2023 
• Beläggningsarbeten 2023 
• Fordonshinder 2023 

• Vägmärken och avspärrningsmaterial 2023 
• Datakommunikation Sjunet 2023
• Banktjänster 2023 
• Inkasso- och påminnelsetjänster 2023 
• Pension 2023
• Programvaror och molntjänster 2023
• Uppföljandekontroll inom socialtjänsten 2023 
• E-litteratur 2023 
• Hälso- och sjukvårdsmaterial 2023

Följande DIS omfattas 
• Bränslepellets
• DIS Influensavaccin
• Elenergi
• Konstgräs
• Laddningspunkter DIS
• Solcellslösningar Solcellsanläggning
• Solcellslösningar Konsulter
• Solcellslösningar Varukorg
• Provtagning och analys av SARS-CoV-2

Beredskapsarbetet  
Vi arbetar aktivt med att på bästa sätt rusta våra 
kommande avtal. Att stärka försörjningsbered-
skapen är viktigt och något vi har med oss i alla de 
affärsanalyser och förstudier vi genomför när vi 
tar fram nya ramavtal.  Vi följer noga utvecklingen 
av det säkerhetspolitiska läget och är beredda att 
uppdatera både avtal och planering om situatio-
nen så kräver.

Använda våra ramavtal
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3Upphandlingar som ska annonseras 2023

Fordon

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Järnhandelsvaror inklusive 
skyddsutrustning 2023

2024 mars
Brett produktsortiment för både dagligt underhåll som reparationer och renoveringar. 
Traditionella verktyg, redskap, utrustning, elmaterial och sanitet. Skyddsutrustning såsom 
skyddshandskar, visir, skyddsrock, hörselkåpor, första hjälpen-kit, skogshjälmspaket.

Digitala tjänster

Fastighetsnära varor 

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Digitala och fysiska 
utskicks tjänster 2023

2024 december
Digitala- och fysiska utskickstjänster för både rutin- och regelbundna försändelser  
och för enstaka utskicksuppdrag. Avser större massutskick via leverantör som skriver  
ut och postar alternativt skickar digitalt till digital brevlåda.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Bevaknings- och  
larmtjänster 2023

2024 september
Bevakningstjänster såsom ordningsvakter, väktare, personskyddsväktare samt skydds-
vakt. Larmcentralstjänster med möjlighet till integration med andra system såsom brand-
system, fastighets-  och säkerhetssystem.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Fordonsleasing inklusive 
tjänster 2023

2024 oktober
Omfattar leasing av personbilar och lättare transportfordon upp till 3,5 ton.  
Arbetsfordon som traktorer, åkgräsklippare och liknande omfattas inte.

IT-produkter och tjänster

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Datakommunikation  
Sjunet 2023 

2024 juni
Anslutningar till Ineras tjänst Sjunet, som är ett kvalitets säkrat kommunikationsnät 
anpassat för de höga krav på tillgänglighet, stabilitet och överföringshastighet som ställs 
inom vård och omsorg. Även internetanslutningar och andra tilläggstjänster planeras ingå. 

Gata och park 

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Beläggningsarbeten 2023 2024 juli
Reparations- och underhållsbeläggning av tidigare hård gjorda ytor, som gator,  
vägar och gång/cykelvägar med mera.

Fordonshinder 2023 2024 november
Olika typer av fordonshinder för offentlig utomhusmiljö, aktiva, passiva samt  
temporära hinder.

Vägmärken och  
avspärrningsmaterial 2023

2024 januari
Vägmärken, uppsättnings- och avspärrningsmaterial samt elektroniska skyltar  
för vägändamål. 

Fastighetsnära tjänster

Professionella tjänster

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Banktjänster 2023 2024 april Helhetslösning av banktjänster som kan anpassas utifrån behov och framtida utveckling.

Inkasso- och påminnelse-
tjänster 2023

2024 september
Heltäckande utbud av tjänster inom inkasso- och påminn else  hantering. Målbilden är att 
uppnå hög lyckandegrad samtidigt som gäldenärerna ges förutsätt ningar för att bli skuld-
fria i ett tidigt skede. 

Pension 2023 2025 januari
Tjänster för heltäckande utbud av pensionsadministration och försäkringslösningar,  
inklusive förmedlingstjänst för avgiftsbestämd ålderspension och löneväxling.
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Utbildning och lärande 

Vårdrelaterad förbrukning och läkemedel

Programvaror 

Sociala tjänster

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

E-litteratur 2023 2023 juni
Avtal för e-litteratur med bredare och djupare sortiment än avtalet idag och även  
med fler prismodeller.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Hälso- och sjukvårds-
material 2023

2024 maj
Brett sortiment av produkter som behövs inom hälso- och sjukvården. Som olika typer av 
skyddshandskar, munskydd, förband, injektions- och infusionsmaterial, preventivmedel 
och inkontinensprodukter. Även antigentester planeras att finnas på avtalet.  

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Programvaror och moln-
tjänster 2023

2024 december
Flexibelt ramavtal som tillåter användning på flera olika sätt anpassat till era behov  
av programvaror och molntjänster samt tillhörande konsulttjänster för er digitala  
utveckling och förvaltning.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning 

Uppföljandekontroll inom 
socialtjänsten 2023

2024 mars
Konsulttjänst för kontroll av kvalitet inom socialtjänstens ansvarsområden,  
exempelvis HVB, Stödboende eller Konsulentstödd familjehemsvård.
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4 Upphandlingar som planeras att annonseras 2024

Fastighetsnära varor 

Läkemedel 

Fordon

Gata och park 

HR 

IT-produkter och tjänster

Kontor och förbrukning

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Vitvaror 2024 2025 maj Tvättstugeutrustning, små-el, hushållsapparater samt vitvaror.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Vacciner 2024 2025 augusti
Upphandlingen omfattar vacciner som regionerna har behov av i sin verksamhet  
(och som inte ingår i Barn vaccinationsprogrammet).

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Finansiell  
Fordonsleasing 2024

2025 juni Finansiell fordonsleasing utan tilläggstjänster

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Elektriska  
arbetsfordon 2024

2025 maj
Elektriska arbetsfordon med fokus på park- och grönyte skötsel samt fastighets-
förvaltning.

Klottersanering 2024 2025 februari Tjänster för klottersanering och klotterskydd . 

Parkmaskiner och  
gräs klippare 2024

2025 april
Maskiner och redskap för skötsel och underhåll av parker, gator, torg, idrottsplatser  
och fastighetsförvaltning.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Prenumerationstjänster av 
tryckta och elektroniska 
tidskrifter 2024

2025 april Prenumerationstjänst med utbud av tidningar och tidskrifter i tryckt och elektronisk form.

Rekryteringstjänster 2024 2025 augusti Tjänster som stöd i rekryteringsprocessen.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Multifunktionsskrivare,  
skrivare och tjänster 2024

2025 december
Utrustning för dokumenthantering, dvs multifunktions skrivare, skrivare, scanners,  
storformatskrivare m m.

Digitala enheter för  
arbetsplats och skola 2024

2025 november
Digitala enheter i olika format till arbetsplats och skola, t ex bärbara datorer, surf plattor, 
smartphones m m.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Yrkesskor 2024 2025 november
Yrkes- och arbetsskor till flera yrkeskategorier, t ex vård, kök, tekniska förvaltningar,  
lokalvård, fritids- och förskola.

Yrkeskläder 2024 2026 maj
Yrkes- och arbetskläder till flera yrkeskategorier, t ex vård, kök, tekniska förvaltningar, 
lokalvård, fritids- och förskola.

Möbler för återbruk  
och tjänster 2024

2026 mars Återbrukade möbler och återbrukstjänster.
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Sociala tjänster

Utbildning och lärande 

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Konsulentstödd familje-
hemsvård

2025 september Utbildning, stöd och handledning till konsulentstödda familjehem och jourhem.

HVB Vuxna med missbruk 2025 september
HVB (hem för vård eller boende) som utför behandling eller omvårdnad av vuxna  
med missbruk och beroende.

Avtalsområde Planerad avtalsstart Beskrivning

Musikinstrument 2025 april Avtal med många leverantörer av musikinstrument för landets skolor.

Litteratur 2025 oktober Tryckt litteratur till kommunala, skol- och sjukhusbibliotek.
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Utöver planerade upphandlingar genomför 
Inköpscentralen löpande behovs- och marknads-
analyser för nya avtalsområden som kan leda till 
nya ramavtals upphandlingar. Ni har möjlighet 
att påverka om dessa utredningar leder till nya 
ramavtal och vad dessa kommer att innehålla. 
Kontakta oss om ni har åsikter eller behov som  
ni vill att vi ska beakta i utredningarna. 

Om något av nedanstående avtalsområden  
annonseras under 2023 innebär det att upp-
handlande myndigheter vid betalning av den 
administrativa avgiften för 2023 blir avrops- 
berättigade på upphandlingen.

Kategori Avtalsområde Beskrivning

Bygg och fastighet Rivningsentreprenader och sanering
Rivnings- och saneringsentreprenader i Beställarens förvaltade fastighets-
bestånd.

Bygg och fastighet Tekniska konsulter
Byggnadstekniska konsulter för att bistå i byggherre rollen exempelvis  
byggprojektledare, besiktningsman, kontrollansvarig och motsvarande.

Bygg och fastighet Stödboende fastighet (LSS) Avtal för LSS stödboende till nyckelfärdiga koncept.

Bygg och fastighet Energieffektivisering Program för strategisk energieffektivisering i befintliga byggnader.

Digitala tjänster Verksamhetssystem HR/personal
Administrativa system som stödjer handläggning inom området HR  
och personal.

Fastighetsnära 
tjänster

Städtjänster Professionella städtjänster för offentliga miljöer.

Fastighetsnära varor Livsmedel krisberedskap Frystorkad mat, mjuka konserver.

Förbrukningsmaterial Husgerådsartiklar
Glas, porslin, köksredskap, kylplattor/värmeplattor, formar, grytor,  
kastruller m m.

Förbrukningsmaterial Profil- och presentartiklar Reklamprodukter och presentartiklar i samband med bemärkelser.

HR Företagshälsovård Tjänster inom företagshälsovård.

Kontor och  
förbrukning

Möbler säker förvaring Brand, stöld- och säkerhetsskåp för exempelvis dokument- och värdeförvaring.

Resor Hotelltjänster Hotellövernattningar i Sverige.

Välfärdsteknologi Välfärdsteknik 
Flertal trygghetsskapande digitala tjänster; trygghetslarm, trygghetskamera, 
läkemedelsrobot.

Avtalsområden under utredning



Har du frågor? 
Kontakta oss på Adda Inköpscentral

Tel: 08-525 029 96
E-post: inkopscentralen@adda.se

adda.se/inkopscentralen


